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 מבוא  .א

 להציע הצעות הזמנה .1

מציעי� העוני� על מזמינה בזאת ") הרשות: "להל	( ההגירה ומעברי הגבול, האוכלוסי	רשות 

השירותי� . מחשובה בתחו�להציע הצעות למת	 שירותי ייעו  , המפורטי� במכרזנאי הס� ת

ייעו  לוועדת המכרזי� לאור# הלי# המכרז וסיוע , כתיבת מכרז, בי	 היתר, כוללי�הנדרשי� 

שירותי "או  "השירותי�" %להל	 ( במכרזלאחר בחירת הזוכה  במימוש ההתקשרותלרשות 

   ").ייעו�

 רקע .2

 למת	 שירותי ייעו לקבל הצעות  תמבקש, כלוסי	 ההגירה ומעברי הגבולרשות האו .2.1

המחשוב מערכת במסגרתו תוחל� פרויקט  צור#ל ,בי	 היתר ,זאת. במחשוה בתחו�

 .)"אביב"מערכת (המרכזית של הרשות 

לקוחות המפקח הארצי על הבחירות ואת , נוס� על הרשות, משרתת" אביב"מערכת  .2.2

 .פי די	%� מידע מהמערכת עלחיצוניי� נוספי� המקבלי

שתוק� , במערכת מחשוב חדשה "אביב"הרשות מעוניינת להחלי� את מערכת  .2.3

הוקמה ועדת מכרזי�  לצור# כ# .בהתא� לצרכי הרשות ומאפייני עבודתה

ת ועד )."הבינמשרדית ת המכרזי�ועד("בינמשרדית בראשות החשב הכללי 

להקמה , יתוחור# מכרז לפלצפרסמה הלי# מיו	 מוקד� הבינמשרדית  המכרזי�

ההגירה ומעברי הגבול , חשוב מרכזית לרשות האוכלוסי	ולתחזוקה של מערכת מ

 ).113/2010' מסהזמנה (

 ת המכרז כתיבלצור#  בתחו� המחשוב ייעו  חברתע�  להתקשר מבקשת הרשות .2.4

עד לבחירת ת המכרזי� הבינמשרדית ועדל וייעו  ליווי, המוקד� המיו	 נער# עבורו

 .מכרז אותו מושא ההתקשרות מימוש ליוויוזוכה 

רשאית לרכוש מהזוכה שירותי ייעו   הרשותתהיה במהל# תקופת ההתקשרות  .2.5

 .בהתא� לצרכיה, נוספי�

 הגדרות .3

  :לביטויי� הבאי� תהיה המשמעות שלציד�

תחת הקישור , .ilwww.piba.gov, אתר האינטרנט של הרשות %" אתר האינטרנט" .3.1

 ."מכרזי�פרסומי� ו"

  :כל אחד מאלה  % "שליטהאמצעי " .3.2

 תאגיד של לה מקביל בגו� או חברה של כללית באסיפה הצבעה זכות .3.2.1

  ;אחר

 ;כללי מנהל או דירקטור למנות הזכות .3.2.2

 ;התאגיד ברווחי להשתת� הזכות .3.2.3
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 .פירוקו בעת, חובותיו סילוק לאחר התאגיד נכסי ביתרת לחלק הזכות .3.2.4

, בי	 במישרי	 ובי	 בעקיפי	, ובי	 יחד ע� אחרי� מי שמחזיק בי	 לבד %" עניי� בעל" .3.3

או יותר מסוג מסוי� של אמצעי  5% %ב, באמצעות נאמ	 או שלוח או בכל דר# אחרת

 .שליטה

 .חברה ממשלתית או רשות מקומית, תאגיד סטטורי, משרד ממשלתי %" ציבוריגו" " .3.4

 .למכרז' ב נספח %" החוזה" .3.5

 .הרשותועדת המכרזי� של  %" זי�ועדת מכר" .3.6

  .למכרז 'א נספח %" טופס ההצעה" .3.7

 :אחד מאלה % " עובד" .3.8

החודשי� ) 6(לפחות בששת ") פרילנסר"כלא (ידי המציע %מי שהועסק על .3.8.1

שעות חודשיות ) 110(שקדמו למועד הגשת ההצעה בהיק� של מאה ועשר 

 ;בממוצע לכל הפחות

החודשי� שקדמו למועד ) 6( בששתמי שהוא שות� או בעל מניות במציע  .3.8.2

 ;הגשת ההצעה

ידו %והועסק על, מי שהוא שות� או בעל מניות במציע בעת הגשת ההצעה .3.8.3

 3.8.1 כ# שא� לא היה הופ# לשות� היה עונה על תנאי סעי� , קוד� לכ	

 . לעיל

של  התקשרות לרבות, עסקיתהתקשרות כהונה או , עיסוק, תפקיד – "אישיעניי� " .3.9

 . י	 בויתאגיד שהוא בעל ענ

הספק  נדרשבמסגרתה  חיצוני ספק ע�של מזמי	 עבודה התקשרות  % " מיקור חו�" .3.10

 מחשוב של מזמי	 העבודההמערכת לפחות את הפעולות הבאות בקשר ללבצע 

  :הכלולה בהתקשרות

 ;הקמת המערכת ויישומה .3.10.1

3.10.2.  � .המערכתשל תפעול שוט

נס , מ"בע) ישראל(פקרד %היולט: חד מהגופי� הבאי�כל א %" מתמודד פוטנציאלי" .3.11

 .מ"מל� מערכות בעו מ"יבמ ישראל בע, מ"בע. ט.א

סג	 , משנה למנהל כללי, מנהל עסקי� ראשי, מנהל כללי, דירקטור %" נושא משרה" .3.12

מנהל אחר הכפו� , כל ממלא תפקיד כאמור בחברה א� א� תוארו שונה, מנהל כללי

 .ל"למנכ

  .צאצא ומי שסמו# על שולחנו של אד�, הורה, ת זוגב	 או ב –" קרוב" .3.13

 :כל אחד מהתחומי� הבאי� –" תחומי� רלוונטיי�" .3.14

 ;ממוחשבות מידעאיפיו	 מערכות  .3.14.1
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 ;ממוחשבות מידע מערכות ניהול .3.14.2

 .ייעו  בתחומי� המפורטי� לעיל .3.14.3

 ההתקשרות תקופת .4

 תקופת": להל	(שני� מיו� חתימת החוזה ) 3(ההתקשרות הינה לשלוש  תקופת .4.1

 ). "המקוריתההתקשרות 

 שנהלפרק זמ	 נוס� של עד  ההתקשרות תקופתעומדת האופציה להארי# את  לרשות .4.2

כולל (שני� בס# הכל ) 6( ששוזאת עד לתקופה מצטברת של , בכל פע�) 1(

 ). ההתקשרות המקורית

 מהות ההתקשרות .5

 :את השירותי� הבאי�יספק לרשות ") הספק("הזוכה במכרז  .5.1

הקמה ותחזוקה של מערכת מחשוב מרכזית לרשות , חלפיתומכרז  כתיבת .5.1.1

 .ההגירה ומעברי הגבול, האוכלוסי	

עד  בשלבי המכרז השוני�הבינמשרדית  ת המכרזי�ולועדייעו  לרשות  .5.1.2

 ).בדיקת ההצעות, מענה לפניות להבהרות( לבחירת ספק

 .ההתקשרות מושא המכרזליווי הרשות במימוש  .5.1.3

 .בהתא� לצרכי הרשות, עו  נוספי� בתחו� המחשובישירותי י .5.1.4

הציע במסגרת ש מנהל הפרויקט כאשר, עובדיו באמצעות �שירותיהאת  יעניקהספק  .5.2

  .זה ישמש כמנהל הפרויקט מטעמו מכרזהצעתו ל

 האמוראומד	 הכי , יודגש. להל	 27 מפורט בסעי�  הנדרשי�היק� השירותי� אומד	  .5.3

היק� השעות בפועל . בו כדי להטיל על הרשות חבות כלשהי שאי	, הינו הערכה בלבד

 ). וא� לא להתבצע כלל(לנסיבות עשוי להתרחב או להצטמצ� בהתא� 

לפי , )מ"בתוספת מע(לפי שעה תמורת שירותי� אלה תשל� הרשות לספק בהתא�  .5.4

 .בכפו� לקבוע בחוזה, הכל. התערי� אותו הציע בהצעתו

 מסמכי המכרז .6

 . וי� חלק בלתי נפרד ממנוהנספחי� למכרז מהו .6.1

 :הנספחי� למכרז ה� כמפורט להל	 .6.2

 ;טופס ההצעה למכרז %' נספח א .6.2.1

 ;טופס הצעת מחיר % 1'נספח א .6.2.2

 ;חוזה %' נספח ב .6.2.3

 ;טופס רישו� %' נספח ג .6.2.4

 ;המציע %הצהרה בדבר העדר ניגוד ענייני�  %' נספח ד .6.2.5
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 ;צעהמו מנהל הפרויקט %הצהרה בדבר העדר ניגוד ענייני�  % 1'דנספח  .6.2.6

 ;תצהיר %' נספח ה .6.2.7

 ;ח בדבר היק� המחזור הכספי של המציע"אישור רונוסח  %' נספח ו .6.2.8

 .שאלו	 שביעות רצו	 %' נספח ז .6.2.9

 לוחות הזמני� לעריכת המכרז .7

 :להל	 לוח הזמני� לעריכת המכרז .7.1

 .12.7.11: הבהרותל ותבקשוהאחרו	 להגשת השגות  המועד .7.1.1

 .21.7.11: ותהבהרל לבקשותוהאחרו	 לפרסו� תשובות להשגות  המועד .7.1.2

  .21.7.11: המועד האחרו	 לרישו� למכרז .7.1.3

 .14:00בשעה  ,7.8.11: האחרו	 להגשת ההצעות למכרז המועד .7.1.4

דחות את ל זה ובכלל, לעיל המפורטי� מהמועדי� אחד כל שנותל תרשאי רשותה .7.2

הודעה בדבר דחיה כאמור . זה מועד חל� לא עוד כל, המועד האחרו	 להגשת ההצעות

 שנרש� למי האלקטרוני הדואר באמצעותותישלח , האינטרנט תרבא תפורס�

 .למכרז

 אופ� הערכת ההצעות במכרז .8

 :הערכת ההצעות במכרז תתבצע באופ	 הבא

תבח	 ועדת המכרזי� הא� המציע עומד בתנאי הס� להשתתפות , הראשו� בשלב .8.1

 .א� קיימי� כאלה, ותפסול מציעי� שאינ� עומדי� בתנאי הס� האמורי� במכרז

המציעי� ("תעניק ועדת המכרזי� ניקוד למציעי� שעמדו בתנאי הס� , השני לבבש .8.2

 . 25 % 19  בסעיפי�בהתא� לאמות מידה האיכותיות המפורטות , ")הכשירי�

קבלו את המציעי� שי) 5( חמשתהכשירי� ייבחרו מבי	 המציעי�  ,בשלב השלישי .8.3

 25 % 19  בסעיפי�הציו	 הגבוה ביותר באמות המידה האיכותיות המפורטות 

 ט בסעי�כמפור, מציעי� אלה יוזמנו לראיו	 ויקבלו ניקוד .")המציעי� המתאימי�("

 .המתאימי�מציעי� הציו	 זה יתווס� לציו	 האיכות הכולל של . להל	 26 

בהתא� למחיר  המתאימי�תעניק ועדת המכרזי� ניקוד למציעי� , בשלב הרביעי .8.4

 . המוצע על יד�

לפי ציו	 משוקלל  המתאימי�תדרג ועדת המכרזי� את המציעי�  ,החמישיבשלב  .8.5

שהצעתו תזכה המתאי� המציע . ע בהתא� לאמות מידה של איכות ומחירשייקב

 .לציו	 המשוקלל הגבוה ביותר יזכה במכרז

המציע  ייבחר, א� יותר ממציע אחד יזכה לציו	 המשוקלל הגבוה ביותר .8.5.1

א� מספר מציעי� זכו לציו	 המשוקלל  .שזכה לציו	 האיכות הגבוה ביותר

א� . יו	 הגבוה ביותר בשלב הראיו	המציע שזכה לצ ייבחר, הגבוה ביותר

 .הגרלהביניה� תיער# , מספר מציעי� זכו לציו	 זהה בראיו	
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  תנאי הס"  .ב

 כללי .9

כל התנאי� מציעי� העוני� במועד הגשת ההצעה על  מכרזרשאי� להשתת� ב .9.1

 .הצעה שאינה עומדת בכל תנאי הס" תיפסל. בפרק זההמפורטי� 

 . נאמר במפורש אחרת אלא א�, על תנאי הס� להתקיי� במציע עצמו .9.2

 .לא נית	 להגיש הצעה משותפת למספר גופי� .9.3

מציע אינו רשאי לייחס לעצמו במסגרת הצעתו נתוני� של תאגיד אחר או כל גור�  .9.4

 .אלא א� הדבר הותר במפורש, אחר

נית	 לציי	 , בסעיפי� שעניינ� ניסיונ� של המציע או מנהל הפרויקט המוצע מטעמו .9.5

  .ופה המפורטת באותו הסעי�פרויקטי� שהחלו לפני התק

  מעמדו המשפטי של המציע .10

 :על המציע לעמוד בכל התנאי� הבאי�, כתנאי מוקד� להשתתפות במכרז .10.1

 .המציע הינו תאגיד שהתאגד בישראל על פי די	 .10.1.1

לשני�  אי	 למציע חוב בגי	 אי תשלו� אגרה שנתית למרש� הרלוונטי .10.1.2

 .2011הקודמות לשנת 

חברה מפרת חוק או בעל רישו� כ והוא אינ, א� המציע הוא חברה .10.1.3

 . כאמורבהתראה לפני רישו� 

 :על המציע לצר� לטופס ההצעה .10.2

אישור תק� על ניהול פנקסי חשבונות ורשומות לפי חוק עסקאות  .10.2.1

 .1976 %ו"התשל, ציבוריי�

אתר האינטרנט ב נסח כאמור קינית	 להפ. 2011לשנת  עדכנינסח תאגיד  .10.2.2

בלחיצה על  ,Taagidim.justice.gov.il :שכתובתו, של רשות התאגידי�

 ".הפקת נסח חברה"הכותרת 

 .ד בדבר זהות מורשי החתימה מטעמו"אישור עו .10.2.3

 המועסקי� על ידי המציע מקצועיי�העובדי� המספר  .11

 ,עובדי�) 10(רה עש על המציע להעסיק לפחות, מוקד� להשתתפות במכרזכתנאי  .11.1

שני� באחד או יותר מהתחומי� ) 3(ניסיו	 של לפחות שלוש שלכל אחד מה� 

 לפחות הינ� בעלי עובדי�) 3(שלושה מתוכ� ו, )"עובדי� מקצועיי�(" הרלוונטיי�

  .באחד או יותר מהתחומי� הרלוונטיי� לפחות שני� )10(עשר  ניסיו	 של

כמנהל העובד המוצע יובהר כי נית	 לרשו� במענה לסעי� זה את  .11.1.1

 .14  סעי� לפי הפרויקט
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ככל שפרטיה� ( ידו%המציע יפרט בטופס ההצעה את שמות העובדי� המועסקי� על .11.2

את מספר תעודת הזהות שלה� ואת מאפייני , )נדרשי� לצור# מענה על סעי� זה

 . הרלוונטיי�בתחומי� הניסיו	 שרכשו 

  היק" פעילות .12

על המציע להיות בעל מחזור כספי של לפחות , מוקד� להשתתפות במכרז כתנאי .12.1

, 2010 %ו 2009בכל אחת מהשני�  שקלי� חדשי�) 2,500,000(מיליו	 שניי� וחצי 

 :הבאי� בתחומי�הנובעי� מפעילותו 

 ;ניתוח ואיפיו	 מערכות .12.1.1

בוצעי� המ מחשוב פרויקטיאו כתיבת מכרזי� לאספקת מערכות תוכנה  .12.1.2

 ;במיקור חו  או בדיקת הצעות למכרזי� כאמור

ההקמה וההטמעה של מערכות מידע , ליווי ופיקוח על תהלי# הפיתוח .12.1.3

 .המוקמות במיקור חו 

עליו להפריד תחומי עיסוק אלה ולא לציינ� , א� למציע פעילות בתחומי� נוספי� .12.2

 .במסגרת הצעתו

, בהצעה הכספיי� הפרטי� ותנכונ עלח "רו אישור ההצעה לטופס לצר� המציע על .12.3

 .למכרז 'ו בנספחבנוסח הקבוע 

 בומיקור חו� של מערכות מחשל מכרזי� ליוויהמציע בניסיו�  .13

, 2004החל משנת  ,על המציע להיות בעל ניסיו	, כתנאי מוקד� להשתתפות במכרז .13.1

 :התנאי� הבאי� כלכשמתקיימי� , לפחות) 1(של מכרז אחד  בליווי

 .בוחו  של מערכת מחש מיקורהמכרז הנו מכרז ל .13.1.1

 עשרה מיליו	לפחות  הינו השירותי� מושא המכרזההיק� הכספי של  .13.1.2

  .שקלי� חדשי�) 10,000,000(

 :השירותי� הבאי� כלאת המציע סיפק במסגרת ליווי הלי# המכרז  .13.1.3

 )SOW(תוכנית העבודה לרבות , מסמכי המכרזכתיבת  .13.1.3.1

 ;)SLA(נספח רמת שירות ו

המענה לרבות (ד לבחירת זוכה ליווי שלבי המכרז השוני� ע .13.1.3.2

 ).ההצעות דיקתהבהרות ובפניות לל

ביצע  ש� הלקוח עבורו] 1: [רטי� הבאי�את הפ ,על המציע לפרט בטופס ההצעה .13.2

תיאור ( השירותי� מושא המכרז] 3[; מועד ההתקשרות] 2[; שירותי� כאמור

מהות ] 4[; )הזוכההשירותי� שנדרשו מו המכרזהמערכת מושא  תמציתי של

פרטי  ]6[; שירותי� מושא המכרזההיק� הכספי של ה] 5[; המציעירותי� שביצע הש

 .איש קשר מטע� הלקוח
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 מנהל הפרוייקט .14

אשר , מטעמו מנהל פרויקטעל המציע להציג , כתנאי מוקד� להשתתפות במכרז .14.1

 :הדרישות המפורטות להל	 כלמתקיימות בו 

 .הוא עובד של המציע .14.1.1

בתחו� מערכות המידע שני�  )15(חמש עשרה סיו	 של יהוא בעל נ .14.1.2

 .הממוחשבות

לאו דווקא במסגרת ( שימש כיוע  המוביל של מזמי	 המערכת הוא .14.1.3

 ממוחשבת מידע מערכת של) 1( אחדמיקור חו   פרויקט לפחותב) המציע

 ,חדשי� שקלי�) 5,000,000( מיליו	 חמישה לפחותהכוללת הנה  שעלותו

  .עד הגשת ההצעהלמו 2005 שנת בי	 ,במש# לפחות שנתיי�וזאת 

ביצע  ושעבור הגו�פירוט ] 1: [לפרט בטופס ההצעה את הפרטי� הבאי� המציע על .14.2

 �; הפרויקטמועד ביצוע ] 3[; הפרויקטמהות ] 2[; לעיל 14.1.3 שירותי� כאמור בסעי

 . פרטי איש קשר מטע� הלקוח] 4[ % ו

14.3.  �מנהל קורות חיי� של ] 1: [כי� הבאי�את המסמ ההצעהלטופס על המציע לצר

מנהל  של רלבנטיי� והכשרה השכלההמעידות על  תעודות] 2[; הפרויקט המוצע

 תצהיר ]3[ %ו; )והסמכות רישיונות, השתלמויות, אקדמיי�תארי� ( הפרויקט המוצע

 1'דד בנוסח המפורט בנספח "ומאומת בידי עו המוצע מנהל הפרויקטחתו� על ידי 

 .למכרז

פי החוזה יידרש מנהל הפרויקט לעבור סיווג ביטחוני %על :מת לב המציעי�לתשו .14.4

של מנהל  תועמיד. ידי מנהל יחידת אבטחת המידע ברשות% ברמה שתיקבע על

  .הפרויקט ברמת הסיווג הביטחוני הנדרשת הנה תנאי לקיו� החוזה

 היעדר ניגוד ענייני� .15

 �אינ ונושאי המשרה בוי	 עניה יבעל, תנאי מוקד� להשתתפות במכרז הנו שהמציע .15.1

 .את השירותי�לרשות להעניק  ה�במצב של חשש לניגוד ענייני� המונע מ י�נמצא

, תנאי מוקד� להשתתפות במכרז הנו שאי	 למציע, מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל .15.2

 או לקרוב של מי מאלה לנושא משרה בו ,לבעל עניי	, למנהל הפרויקט המוצע על ידו

 .ודד פוטנציאליעניי	 אישי במתמ

) 4(במהל$ ארבע  או עניי� אישי שהתקיימוכל קשר ' על המציע לפרט בנספח ד .15.3

נושאי המשרה בו או , בעלי העניי	, בינו ,השני� שקדמו למועד הגשת ההצעה

, לגבי כל קשר כאמור, המציע נדרש. קרוביה� לבי	 המתמודדי� הפוטנציאליי�

אי	 בקשר זה כדי , לדעת המציע, דועוכ	 להסביר מ, לפרט את מהות הקשר והיקפו

  .להקי� חשש סביר לניגוד ענייני�

כל קשר או עניי	 אישי שהתקיימו במהל#  1'הל הפרויקט המוצע יפרט בנספח דמנ .15.4

השני� שקדמו למועד הגשת ההצעה בינו לבי	 מתמודד פוטנציאלי או בי	 ) 4(ארבע 



 

9 

ש לפרט את מהות הקשר לגבי כל קשר כאמור י .קרוביו לבי	 מתמודד פוטנציאלי

 .וכ	 להסביר מדוע אי	 בקשר זה כדי להקי� חשש סביר לניגוד ענייני�, והיקפו

לבצע כל פעולה כדי לברר קיומו של חשש סביר לניגוד ועדת המכרזי� תהיה רשאית  .15.5

לפנות למתמודדי� לרבות , ענייני� של מציע או של מנהל הפרויקט המוצע מטעמו

לבחו	 הא� ו ,זהאת קשריה� ע� המציעי� במכרז  הפוטנציאליי� בבקשה לפרט

לדעת המתמודדי� הפוטנציאליי� יש בקשר של מציע מסוי� ע� מתמודד פוטנציאלי 

 .כדי להקי� חשש לניגוד ענייני�

 חשש על כל פעולה או עובדה חדשה שיש בה כדי להקי�, המציע לדווח בכתבעל  .15.6

וזאת  ,הגשת ההצעותתעוררה לאחר ושה כמפורט לעילאו לעניי	 אישי ניגוד ענייני� ל

יש למסור את ההודעה . בדבר זהותו של הזוכה במכרז רשותעד לקבלת החלטת ה

  .מועד גילוי פעולה או עובדה כאמורימי� מ )3( שלושהתו# 

, ד בדבר העדר ניגוד ענייני�"ההצעה תצהיר מאומת בידי עועל המציע לצר� לטופס  .15.7

בדבר העדר ניגוד ענייני� של  וכ	 תצהיר 'דנספח וזאת בהתא� לנוסח המפורט ב

בהתא� , ד"ידי מנהל הפרויקט ומאומת בידי עו%חתו� על, מנהל הפרויקט המוצע

  . 1'נספח דלנוסח המפורט ב

 תצהיר כללי .16

  :על המציע לעמוד בכל התנאי� המפורטי� להל	, כתנאי מוקד� להשתתפות במכרז .16.1

עובדי� ובעניי	  המציע מקיי� את חובותיו בעניי	 שמירה על זכויות .16.1.1

 . למכרז' נספח ד, כמפורט בתצהיר, העסקת עובדי� זרי�

 .המציע משתמש בתוכנות מחשב מורשות בלבד .16.1.2

, לרבות ניגוד ענייני�, מניעה כלשהילא קיימת  ,למיטב ידיעתו של המציע .16.1.3

שיש בה כדי להפריע לזכייתו במכרז או לקיו� איזו מהתחייבויותיו על פי 

 .פי די	%פי החוזה המצור� למכרז או על%על, פי המכרז%על, ההצעה

' הנספח בהתא� לנוסח המפורט ב, ד"חתו� בפני עו, על המציע לצר� להצעתו תצהיר .16.2

  .למכרז

  הרשמה למכרז  .17

באמצעות טופס , למכרזבמכרז הינו שהמציע נרש�  שתתפותתנאי מוקד� לה .17.1

  . למכרז 'גנספח המצור� כ, ההרשמה

עד , 30.2 כמפורט בסעי� , אר האלקטרוניההרשמה למכרז תעשה באמצעות הדו .17.2

 �ויהווה הוכחה כי , על ההרשמה ישלח לנרשמי� אישור. 7.1.3 למועד המפורט בסעי

  . המציע נרש� למכרז

17.3.  � .את אישור ההרשמה לטופס ההצעהיש לצר
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 במכרזעה אמות המידה להכר  .ג

 וקביעת הזוכה במכרז דירוג ההצעות .18

 :ועדת המכרזי� תדרג את ההצעות שעמדו בתנאי הס� דלעיל באופ	 הבא .18.1

ועדת המכרזי� תעניק ניקוד למציעי� הכשירי�  % )נקודות 80עד (איכות  .18.1.1

. להל	 25 19% בהתא� לאמות מידה האיכותיות המפורטות בסעיפי� 

, המציעי� שהצעותיה� יזכו לציו	 הגבוה ביותר יזומנו לראיו	 )5(חמשת 

� .ציו	 הראיו	 ישוקלל כחלק מניקוד האיכות הכולל. 26  כמפורט בסעי

בהתא� למציעי�  ועדת המכרזי� תעניק ניקוד %  )נקודות 20עד (מחיר  .18.1.2

 . להל	 29 % 28 סעיפי� כמפורט ב, יד�%עללמחיר המוצע 

 .ניקוד האיכות+ ניקוד המחיר = הציו� המשוקלל  .18.2

במקרה שיותר . יזכה במכרז, הגבוה ביותרהמשוקלל ציו� שיזכה ל המתאי�המציע  .18.3

 .8.5.1 ו הוראות סעי� יחול, ממציע אחד יזכה לציו	 המשוקלל הגבוה ביותר

 אמות המידה האיכותיות 1.ג

 )ודותנק 12עד ( מיקור חו�ל מכרזי� בליוויהמציע של  ניסיונו .19

, מכרזי� של מיקור חו , מועד הגשת ההצעהלועד  2000משנת , מציע שליווה .19.1

נוס� על המכרז הנדרש , 13.1.3 % 13.1.1 בכל התנאי� המפורטי� בסעיפי� העומדי� 

עד וזאת  ,נקודות) 4( ארבעיזכה לניקוד של , 13.1 סעי� לצור# מענה על דרישות 

 .נקודות )12(שתי� עשרה לניקוד מרבי של 

 13.1 במענה לסעי�  לא נית	 לזכות בניקוד עבור המכרז שצוי	יובהר כי  .19.1.1

 .לעיל

ביחס לכל , לעיל 13.2 את הפרטי� המפורטי� בסעי�  על המציע לפרט בטופס ההצעה .19.2

  .אחד מהפרויקטי� המפורטי� במענה לסעי� זה

 )נקודות 3עד ( ח"כתיבת מכרזי� בנוהל מפתב המציעשל  ניסיונו .20

 א� ,בתחו� המחשוב שכתבעבור כל מכרז  נקודות) 1.5( נקודה וחצייזכה ב מציע .20.1

 וזאת, מועד הגשת ההצעהלועד  2006בי� שנת  ח ופורס�"בנוהל מפת המכרז נכתב

 .נקודות) 3( שלושעד לניקוד מרבי של 

 .לעיל 19 % ו 13.1 נו במענה לסעיפי� בניקוד עבור מכרזי� שצוינית	 לזכות  .20.1.1

שמות הלקוחות עבור� ] 1: [את הפרטי� הבאי� ,על המציע לפרט בטופס ההצעה .20.2

מהות ] 4[; ומועד פרסומו נושא המכרז] 3[; מועד ההתקשרות] 2[; כתב את המכרזי�

 .פרטי איש קשר מטע� הלקוח ]5[ % ו; השירותי� שביצע
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 )נקודות 6עד ( מערכות מחשוב ניסיו� המציע בניתוח תהליכי .21

למועד הגשת ועד  2008בי	 , סיפקעבור כל לקוח לו  נקודות) 2(בשתי יזכה מציע  .21.1

שמספר המשתמשי� בה	 הנו מערכות מחשוב לתהליכי� שירותי ניתוח  ,ההצעה

 .נקודות) 6(שש וזאת עד לניקוד מירבי של  ,)700(מאות  שבעלפחות 

ש� הלקוח עבורו ביצע ] 1: [פרטי� הבאי�על המציע לפרט בטופס ההצעה את ה .21.2

מספר ] 4[; מהות השירותי� שביצע] 3[; מועד ההתקשרות] 2[; שירותי� כאמור

 .פרטי איש קשר מטע� הלקוח ]5[; המשתמשי� במערכת המחשוב

 ) נקודות 5עד (של המציע הכספי היק" הפעילות  .22

עילותו בתחומי� כתוצאה מפ, 2009%2010שני� בשלו  הממוצעמציע שמחזור הכספי  .22.1

 �יזכה , ח"ש) 2,500,000(עולה על שניי� וחצי מיליו	 , לעיל 12 המפורטי� בסעי

חמש עד לניקוד מירבי של , האמורח מעבר למחזור "בעבור כל מיליו	 ש )1(בנקודה 

  .ח"ש) 7,500,000(בגי	 מחזור בגובה שבעה וחצי מיליו	 , נקודות) 5(

 . ח"ש )1,000,000(יחסי ממיליו	 לא יינת	 ניקוד בעבור חלק בהר כי יו .22.1.1

 )נקודות 4(של מנהל הפרויקט  תוהשכל .23

א� למנהל הפרויקט תואר ממוסד אקדמי  נקודות) 4( ארבעמציע יזכה לניקוד של  .23.1

, הנדסת תעשייה וניהול, מדעי המחשב: מוכר באחד או יותר מהתחומי� הבאי�

 .עסקי� מנהלי בתואר שנ הנדסת חשמל או 

 . על המציע לצר� להצעתו אישור מהמוסד האקדמי על זכאותו לתואר .23.2

 )נקודות 16עד (מיקור חו� פרויקטי� של ל בייעו�מנהל הפרויקט של  ניסיונו .24

  14.1.3הפרויקט שפורט במענה לסעי� מאפייני  .24.1

נית	 ( כדלקמ	 14.1.3  במענה לסעי� הפרויקט שפורט על ידויזכה לניקוד בגי	 מציע 

  :)לזכות בניקוד עבור שני הסעיפי�

, החו  שיבצע את מיקור נער# מכרז לבחירת ספק במסגרת הפרויקטא�  .24.1.1

ידי מנהל %לוו על –משלב כתיבתו ועד לבחירת הזוכה  –והליכי המכרז 

 .נקודות) 4( ארבעכה ליזהמציע  ,הפרויקט המוצע

החלפת מערכת  כלללעיל  14.1.3  הפרויקט שפורט במענה לסעי�א�  .24.1.2

 .נקודות) 4( ארבעל יזכההמציע  ,קיימת

 שימש בו כיוע  המוביל של מזמי	 המערכת מנהל הפרויקטשקט נוס� פרוי .24.2

ל של מזמי	 שימש כיוע  המוביהמוצע על ידו מנהל הפרויקט ש מציע .24.2.1

מיקור חו  של מערכת  פרויקטב) לאו דווקא במסגרת המציע( המערכת

למועד הגשת ועד  2000 שנתבי	  ,במש# לפחות שנתיי� מידע ממוחשבת

שקלי�  )3,000,000(מיליו	  שלושהלפחות שעלותו הכוללת הנה , ההצעה

 14.1.3  הדרוש לצור# מענה על דרישות סעי� הפרויקטעל  נוס", חדשי�

 .)3( שלוש נקודותליזכה 
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24.2.2.  �, קיימת מחשוב החלפת מערכת 24.2.1 כלל הפרויקט שפורט במענה לסעי

 .תונוספנקודות ) 2(שתי ליזכה המציע 

24.2.3.  �לעיל נער#  24.2.1מציע שבמסגרת הפרויקט שפורט על ידו במענה לסעי

משלב  –והליכי המכרז , שיבצע את מיקור החו  לבחירת ספקמכרז 

יזכה , ידי מנהל הפרויקט המוצע%לוו על –כתיבתו ועד לבחירת הזוכה 

 .)3( שלוש נקודותל

 הגו�פירוט ] 1: [לפרט בטופס ההצעה את הפרטי� הבאי� המציע על .24.2.4

; הפרויקטמהות ] 2[; לעיל 24.2.1 בסעי� ביצע שירותי� כאמור  ושעבור

מהות השירותי� אות� סיפק מנהל ] 4[; הפרויקטמועד ביצוע ] 3[

 .פרטי איש קשר מטע� הלקוח] 5[ %ו; הפרויקט

  )נקודות 10עד (רצו� לקוחות  שביעות .25

אשר , המציע או של מנהל הפרויקט המוצעשל  לקוחות) 2(לשני יפנו  רשותה נציגי .25.1

 שאינ� אחרי� לקוחות או, הצעתובציע המ שפירטמבי	 הלקוחות על יד� ייבחרו 

 .מכרזל 'דנספח המצור� כ שאלו	ה� שאלות כמפורט בויציגו ל, בהצעה מופיעי�

 רשותהיה הת, � לרשותשירותיבעבר  והעניקאו מנהל הפרויקט במידה שהמציע  .25.2

ברשימת הלקוחות  נהלא צוי הרשותוזאת ג� א� , הלקוחות האמורי� משני תאח

 .שציר� המציע להצעתו

בי	 (בהתא� להערכה שניתנה לו , כל שאלה תזכה את המציע בניקוד :אופ� הניקוד .25.3

במסגרת המציע צבר ממוצע הניקוד שהציו	 לשאלו	 יהיה )). 5(לחמש ) 0(אפס 

כ# שכל , )שאלה שלא נתקבלה תשובה לגביה לא תחושב במסגרת הממוצע(השאלו	 

הניקוד שיינת	 למציע ). 5( עד חמש) 0(אפס ציו	 כולל של שאלו	 יזכה את המציע ב

 .שאלוני�ב המציע שצבר הנקודות סכו�בסעי� זה יהיה 

 )נקודות 24עד ( ראיו� .26

יוזמנו , 25 % 19 שיזכו לציו	 האיכות הגבוה ביותר בסעיפי�  המציעי� הכשירי�חמשת  .26.1

 .במועד שייקבע על ידי הרשות, י הרשותנציגלראיו	 במשרדי הרשות ע� 

המוצע על ידו לא  מנהל הפרויקטמציע ש. המוצעמנהל הפרויקט לראיו	 חייב להגיע  .26.2

 .ייפסל %יגיע לראיו	 

לאחר עריכת הראיונות ינקדו נציגי הרשות את המציע על בסיס הקריטריוני�  .26.3

 :בהתא� לשיקול דעת� ולהתרשמות�, שלהל	

 ;)'נק 8( קטי� בתחו� המחשובידע מקצועי בניהול פרוי .26.3.1

 ;)'נק 8( מסוג זה י�פרויקטלבהתייחס  החברה המתודולוגיה של הצגת .26.3.2

 ).'נק 8(התרשמות כללית  .26.3.3
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  הצעת המחיר 2.ג

 תנדרשה" העבודה הערכה של היק .27

חודשי עבודה ) 30(יידרשו כשישי�  מעריכה כי לצור# ביצוע כלל השירותי�הרשות  .27.1

 :ל	כמפורט לה, )שעות 180 %חודש עבודה (

אומד� חודשי עבודה במש$  בעל התפקיד

 תקופת ההתקשרות

 21 מנהל פרויקט

 22 )מהנדסי תעשיה וניהול (מומחי תהליכי� 

 10 מומחי טכנולוגיה

לרבות יועצי� לכתיבת (יועצי� כלליי� 

 )מסמכי המכרז

10 

 63 כ"סה

מומחי , עיקר נפח השירותי� של היועצי� של מומחי הטכנולוגיה הרשות צופה כי .27.2

, התהליכי� והיועצי� הכללי� יהיה בשלב כתיבת מסמכי המכרז ובדיקת ההצעות

 .ידי מנהל הפרויקט%רוב העבודה תבוצע עללאחר ההחלטה על הזוכה במכרז וכי 

היועצי� מומחי הטכנולוגיה ושל , המאפייני� המקצועיי� של מומחי התהליכי� .27.3

 .לחוזה 2.10 2.8% בסעיפי� מפורטי�  הכלליי�

שאי� בה להטיל כל , הערכה בלבדהיקפי העבודה המפורטי� לעיל מהווי� יובהר כי  .27.4

התשלו� עבור שעות העבודה ייעשה , כי על פי החוזה, עוד מובהר. חבות על הרשות

 .בהתא� לדרישת הרשות, שיבוצעו בפועל

 המחיר המוצע .28

את המחיר המוצע על ידו עבור , למכרז 1'אנספח , 	 בטופס הצעת המחירהמציע יציי .28.1

 : )מ"כל התעריפי� אינ� כוללי� מע( כל אחד מהרכיבי� שלהל	

תערי� ; ח  לשעת עבודה"ש 400תערי� מירבי של  % מנהל הפרויקט .28.1.1

התערי� המוצע לגבי שעת עבודה . ח לשעת עבודה"ש 250מינימאלי של 

 ;"A"%להל	 כ יסומ	 מנהל הפרויקטשל 

ח "ש 300תערי� מירבי של  % )מהנדס תעשיה וניהול(מומחה תהליכי�  .28.1.2

התערי� . ח לשעת עבודה"ש 180תערי� מינימאלי של ; לשעת עבודה

 ;"B"%יסומ	 להל	 כ מומחה התהליכי�המוצע לגבי שעת עבודה של 
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תערי� ; לשעת עבודהח "ש 320תערי� מירבי של  % טכנולוגיה המומח .28.1.3

התערי� המוצע לגבי שעת עבודה . ח לשעת עבודה"ש 200ל מינימאלי ש

 ;"C"%יסומ	 להל	 כ מומחה הטכנולוגיהשל 

תערי� מינימאלי ; לשעת עבודהח "ש 270תערי� מירבי של  / כללי יוע� .28.1.4

התערי� המוצע לגבי שעת עבודה של היועצי� . ח לשעת עבודה"ש 180של 

 ".D"%ל יסומ	 להל	 כ"הנ

באחד או יותר מהרכיבי� (היה גבוה מהתערי� המירבי שהתערי� המוצע י במקרה .28.2

 �עבור אותו (יראו במציע כמי שהציע את התערי� המירבי ) 28.1 המפורטי� בסעי

 .הצדדי� בי	 שייחת� ההסכ� לצור# וה	 במכרז הזוכה בחירת לצור# ה	 וזאת) רכיב

באחד או יותר (יהיה נמו# מהתערי� המינימאלי שהתערי� המוצע  במקרה .28.3

 � המינימאלי התערי� את שהציע כמי במציע יראו) 28.1 מהרכיבי� המפורטי� בסעי

 שייחת� ההסכ� לצור# וה	 במכרז הזוכה בחירת לצור# ה	 וזאת) רכיב אותועבור (

 .הצדדי� בי	

28.4. �, המוצע על ידי המציע המשוקללהמחיר נדרש כי  ,� המפורטי� לעיללתעריפי בנוס

ללא ( ח"ש) 265( מאתיי� שישי� וחמישהלא יעלה על , להל	 29.1 בסעי�  כהגדרתו

 .עלה על המחיר האמור תיפסלי שלה המשוקללהצעה שהמחיר . )מ"מע

 ניקוד המחיר .29

") המחיר המשוקלל" % להל	 ג� , "Pn("ישוקלל המחיר המוצע המחיר  לש� השוואת .29.1

  :בהתא� לנוסחה הבאה

�� �
���������	
��	�

�

   

 י�עשר(יזכה לניקוד המרבי ) "Px"(הנמו# ביותר  המציע שיציע את המחיר המשוקלל .29.2

קוד מציעי� שהמחיר המשוקלל המוצע על יד� יהיה גבוה יותר יזכו לני). נקודות) 20(

P: בהתא� לנוסחה הבאה �
��

��
� 20 )Px – המחיר הזול ביותר ;Pn –  המחיר

 ).ניקוד המחיר – P; המוצע

29.3.  � .לעיל 28.4 תשומת לב המציעי� מופנית להוראת סעי

 אופ� התנהלות המכרז  .ד

 והרשמה למכרז קבלת מסמכי המכרז .30

  .מאתר האינטרנט, לו�ללא תש, נית	 להוריד את מסמכי המכרז .30.1

בדואר , למכרז 'גנספח , באמצעות משלוח טופס ההרשמה למכרזעל המציע להירש�  .30.2

למועד המפורט וזאת עד  michraz@spring.gov.ilבכתובת  ,מר אלו	 סבגל, אלקטרוני

 �אישור רק לאחר שישלח אליו למכרז יראו את המציע כמי שנרש�  .7.1.3 בסעי

ההרשמה למכרז הנה תנאי . בדואר אלקטרוני חוזר על דבר הרישו� הרשותמטע� 

 .ס" להשתתפות במכרז
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ידי % על תחס� לא דלעיל ל"הדוא כתובת כי לוודא למכרז הנרשמי� על .30.2.1

  .שלה� האלקטרוני הדואר חשבו	

ובכלל זה אי	 בה , יצוי	 כי אי	 בהלי# ההרשמה כדי להטיל על הנרש� חובה כלשהי .30.3

  .המכרז י לחייבו להתמודדכד

 הלי$ הבהרות .31

לפנות כל אד�  רשאי, 7.1.1 המפורט בסעי� ועד בעיתו	 המכרז  פרסו�החל מיו�  .31.1

 ,מר אלו	 סבגל michraz@spring.gov.ilדואר אלקטרוני באמצעות  ,בכתב לרשות

ורה במכרז או בהתקשרות שתבוא ולהעלות כל בקשה להבהרה או שאלה הקש

אישור על כ# יישלח בדואר אלקטרוני  –יש לוודא כי הפניה התקבלה . בעקבותיו

 . חוזר

 פקס' מס, טלפו	מספר  ,וכתובת, שמו, המכרז' מסש� ועל הפונה לציי	 בפנייתו את  .31.2

 .כתובת דואר אלקטרוניו

לות יש לסדר את השא; doc)סיומת ( wordעל הפנייה להיעשות באמצעות קוב   .31.3

 :בטבלה כדלקמ	

הסעי� במכרז אליו ' מס  ד"מס

  מתייחסת השאלה

  פירוט השאלה

      

      

המועד המפורט בסעי� לאחר אליה לענות לפניות שיומצאו  תמתחייב האינ הרשות .31.4

 7.1.1.  

  .7.1.2 מפורט בסעי� עד לתארי# השיב לפניות הרשות ת .31.5

באמצעות דואר  יישלחו וכ	 תפורסמנה באתר האינטרנטלשאלות ההבהרה  התשובות .31.6

מבלי שיהיה בכ# , זאת .לכל מי שנרש� למכרז באמצעות טופס ההרשמה אלקטרוני

החובה להתעדכ	 בדבר תוכ	 התשובות לשאלות  .כדי לחשו� את זהותו של הפונה

את הרשות כמי שיצאה ידי חובתה  ויראו; ההבהרה חלה על המתמודדי� עצמ�

רסמה את תשובות ההבהרה ככל שפ, � התשובות לשאלות ההבהרהלעניי	 פרסו

  .באתר האינטרנט

 .התייחסויות אלו יהוו חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז .31.7

הודעה . הגשת ההצעותהאחרו	 להמכרז עד למועד  מסמכילשנות את  תרשאי הרשות .31.8

לכל מי  תשלח באמצעות דואר אלקטרוניוט תפורס� באתר האינטרנעל השינוי 

 .שנרש� למכרז באמצעות טופס ההרשמה

  מבנה ההצעה והגשתה .32

  .למכרז 'אנספח ההצעה תוגש במסגרת טופס ההצעה המצור� כ .32.1
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ולסמ	 , על המציע לצר� לטופס ההצעה רק את המסמכי� המפורטי� בטופס ההצעה .32.2

 .ההצעה הוא מתייחסעל כל מסמ# המצור� על ידו להצעה לאיזה סעי� בטופס 

, מהמצגות וכדו, דיסקטי�, חוברות, המציע אינו רשאי לצר� לטופס ההצעה דפי� .32.3

ועדת המכרזי� תתעל� . הותרה במפורשלא שאינ� נדרשי� במפורש או שהגשת� 

  .ולא תתחשב בכל צירו� כאמור

ומהווה השלמה של הקבוע , טופס ההצעה מהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז .32.4

במקרה של סתירה בי	 טופס ההצעה לבי	 גו� המכרז יגבר האמור , � זאתע. במכרז

 .בגו� המכרז

ותוכנס למעטפה , למכרז 1'אנספח , הצעת המחיר תצוי	 בטופס הצעת המחיר בלבד .32.5

 .להל	 33.5.4 כמפורט בסעי�  סגורה וחתומה, נפרדת

 הגשת ההצעה .33

לאחר סיו� הלי# , ללא זיהוי חיצוני ,סגורה וחתומה את ההצעה יש להגיש במעטפה .33.1

בתיבת המכרזי� הנמצאת , 7.1.4 מהמועד המפורט בסעי" ולא יאוחר , ההבהרות

 .ירושלי�, 6מסילת ישרי� ' ברח, במשרד רשות האוכלוסי	

בציו	 תארי# , ידי המאבטח הנמצא בכניסה%יש להחתי� את המעטפה על .33.1.1

ולשלשל את המעטפה לתיבת המכרזי� הנמצאת בכניסה , ושעת ההגשה

  .לבניי	

   .יש להקפיד לקבל מהמאבטח אישור על ההגשה .33.1.2

 ".ייעו  בנושאי מחשובמת	 שירותי ל 116/2011' מכרז מס"על המעטפה יצויי	  .33.2

לאחר הצעה שתוגש . הגשת ההצעה במועד המצוי	 לעיל היא על אחריות המציע לבדו .33.3

  .תיבח	 על ידי ועדת המכרזי� לא מועד זה

  .בשו� מקרה אי	 להגיש את ההצעה בדואר אלקטרוני או בפקס .33.4

כשאחד מה� עותק , העתקי� של ההצעה) 4(כ ארבעה "מעטפת ההצעה תכיל בסה .33.5

 :דלקמ	כ ,ואת טופס הצעת המחיר שממנו הושמטו הפרטי� הסודיי�

כל עמוד בעותק זה יוחת�  – ללא הצעת המחיר, עותק מקור של ההצעה .33.5.1

של טופס ההצעה ושל המסמכי� הנלווי� והנספחי� בחותמת המציע 

 ".עותק מקור"יש לסמ	 את העותק כ. ובחתימתו

העתקי� אלה יכללו  – ללא הצעת המחיר, העתקי� של ההצעה) 2(שני  .33.5.2

יש לחתו� . את טופס ההצעה וכל המסמכי� הנלווי� והנספחי� למיניה�

של ) לא צילו�(בחותמת מקורית  בעמוד הראשו	 של כל אחד מהעותקי�

 .של המציע) לא צילו�(המציע ובחתימה מקורית 

בהשמטת עותק של ההצעה  – ללא הצעת המחיר, עותק לעיו� המתחרי� .33.5.3

יש  .למכרז 36.2  כמפורט בסעי�, שהמציע מבקש שלא יפורס�המידע 

 .כעותק לעיו	 המתחרי�לסמ	 עותק זה 
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הצעת המחיר  – נפרדת אחת המכילה את טופס הצעת המחיר מעטפה .33.5.4

גש בעותק הטופס יו. למכרז 1'נספח א, תוגש על גבי טופס הצעת המחיר

שתכלול את הצעת המחיר (סגורה וחתומה , במעטפה נפרדת, אחד

הצעת "וכ	 כי מדובר ב, פרטי המציעיש לציי	 על המעטפה את  .)בלבד

שירותי יעו  בתחו� המחשוב לרשות  למת	 116/2011 'המחיר למכרז מס

 ". ההגירה ומעברי הגבול, האוכלוסי	

  .יגבר עותק המקור, בכל מקרה של סתירה בי	 עותק המקור להעתקי� .33.6

הגשת ההצעה החתומה מהווה ראיה , ע� זאת. אי	 צור# לצר� להצעה את החוזה .33.7

הבי� , חלוטה לכ$ שהמציע קרא את כלל האמור במסמכי המכרז והחוזה המצור" לו

 .את האמור במסמכי� אלה ונת� לכ$ את הסכמתו הבלתי מסויגת

  מסמכי� שיש לצר" להצעה .34

על המציע לצר� , מבלי לגרוע מהדרישות לצירו� מסמכי� המפורטות בסעיפי המכרז .34.1

 :להצעתו את המסמכי� הבאי�

 .2011לשנת  עדכנינסח תאגיד  .34.1.1

מכות� לחייב וסד בדבר זהות מורשי החתימה "אישור מאומת על ידי עו .34.1.2

 .את התאגיד בחתימת�

% ו"לפי חוק עסקאות גופי� ציבוריי� התשל ,אישור ניהול ספרי� כדי	 .34.1.3

1976. 

 .למכרז' ח בנוסח המצור� כנספח ו"אישור רו .34.1.4

 .תצהיר של המציע בנושא ניגוד ענייני� .34.1.5

 .למכרז 16 בהתא� לנדרש בסעי� תצהיר  .34.1.6

 :על המציע לצר�, ידי המציע%המוצע עלקט ילגבי מנהל הפרו .34.1.7

 .קורות חיי� .34.1.7.1

 .תעודות המעידות על השכלה והכשרה רלבנטיי� .34.1.7.2

 .תצהיר בדבר העדר ניגוד ענייני� .34.1.7.3

  .אישור על הרשמה למכרז .34.1.8

לחוק ' ב2כמשמעות הדבר בסעי� , מציע שעיסקו הינו בשליטת אישה .34.1.9

אשר יצר� אישור כנדרש בחוק ותצהיר המ, %1992ב"תשנ, חובת המכרזי�

 .זאת

בכל המסמכי� ) פ"ח' לדוגמא מס(על המציע לוודא כי המספר המזהה : לתשומת לב .34.2

א� וככל . יהיה זהה) 'אישורי רשויות המס וכד, נסח תאגידלרבות (המוגשי� מטעמו 

הסבר מטע� הרשויות  אועל המציע לצר� אישור , שאי	 התאמה במספר המזהה

 .ההתאמה%המוסמכות לכ# בדבר אי
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זי� רשאית לדרוש מהמציע מסמכי� נוספי� או חלופיי� על אלה ועדת המכר .34.3

 .א� סברה כי הדבר דרוש לה לש� ההכרעה במכרז, המפורטי� לעיל

  תוק" ההצעה .35

ימי�  )60( שישי� ההצעה תעמוד בתוקפה עד להחלטה בדבר ההצעה הזוכה ולמש# .35.1

הצעתו וזאת למקרה שבו מציע שזכה במכרז יחזור בו מ, נוספי� לאחר מת	 ההחלטה

בנסיבות אלה . או שההתקשרות החוזית איתו תסתיי� טר� זמנה מכל סיבה שהיא

, רשאית ועדת המכרזי� להכריז על בעל ההצעה הבאה אחריה בטיבה כזוכה במכרז

ובלבד שבמועד קבלת ההחלטה ממשיכי� להתקיי� במציע תנאי הכשירות שהיוו 

 .תנאי ס� להשתתפות במכרז

 ג� לאחר חלו�, ר בהצעה הבאה בטיבה כאמור לעילועדת המכרזי� רשאית לבחו .35.2

ובלבד שהמציע נת	 לכ# את , יו� ממועד ההחלטה בדבר ההצעה הזוכה )60( שישי�

 .הסכמתו

   עיו� במסמכי המכרז .36

בהתא� לקבוע מסמכי המכרז ועדת המכרזי� תאפשר למציע שהפסיד במכרז לעיי	 ב .36.1

  . בהתא� להלכה הפסוקהו %1993ג"התשנ, לתקנות חובת המכרזי�) ה(21בתקנה 

 %להל	 (מציע הסבור כי חלקי� מהצעתו כוללי� סודות מסחריי� או סודות עסקיי�  .36.2

שלדעתו אי	 לאפשר את העיו	 בה� למציעי� אחרי� לאחר סיו� , )"חלקי� סודיי�"

יסמ	 את החלקי� ויציי	 במפורש בטופס ההצעה מה� החלקי� הסודיי� , המכרז

נוס� על כ# יצר� המציע עותק . משמעי%	 ברור וחדהסודיי� שבטופס ההצעה באופ

  .לעיל 33.5.3  כמפורט בסעי�, של ההצעה בניכוי החלקי� הסודיי�

ושלא ציר� עותק לעיו	 מציע שלא סימ	 חלקי� בטופס ההצעה כסודיי�  .36.2.1

, יראוהו כמי שמסכי� למסירת ההצעה לעיו	 מציעי� אחרי�המציעי� 

  .יוכרז כזוכה במכרזא� 

סימו	 חלקי� בהצעה כסודיי� מהווה הודאה בכ# שחלקי� אלה בהצעה  .36.2.2

ומכא	 שהמציע מוותר , סודיי� ג� בהצעותיה� של המציעי� האחרי�

  .מראש על זכות העיו	 בחלקי� אלה של הצעות המציעי� האחרי�

המכרזי� יודגש כי שיקול הדעת בדבר היק� זכות העיו	 של המציעי� הינו של ועדת  .36.3

לדיני העיו	 , אשר תפעל בנושא זה בהתא� לדיני המכרזי�, ושל ועדת המכרזי� בלבד

  .ולאמות המידה המחייבות רשות מינהלית

החליטה ועדת המכרזי� לאפשר עיו	 בחלקי� המפורטי� בהצעת הזוכה  .36.3.1

, תית	 על כ# ועדת המכרזי� התראה לזוכה, שהזוכה הגדיר� כסודיי�

  .כ# בפניה בתו# פרק זמ	 ההול� את נסיבות העניי	ותאפשר לו להשיג על 

תודיע על כ# ועדת המכרזי� , החליטה ועדת המכרזי� לדחות את ההשגה .36.3.2

  .למציע הזוכה בטר� מסירת החומר לעיונו של המבקש
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מנהל  פרטי, סיונוינ ,כתובתו של המציעשמו ויודגש כי , מבלי לגרוע מהאמור לעיל .36.4

 .לא יהוו סוד מסחרי או סוד עסקי מוצע על ידווהמחיר ה המוצע על ידו הפרויקט

 .יע שבחר להשתת� במכרז מביע בכ# את הסכמתו לאמור בסעי� זהמצ

 מימוש ההתקשרות .37

 לרשותדרש הזוכה במכרז להמציא יילמימוש ההתקשרות וחתימת החוזה לכתנאי  .37.1

לרבות התחייבות , ההתחייבויות והאישורי� המפורטי� בחוזה, את כל המסמכי�

יו�  )14( ארבע עשר בתו# ,בנוסח המופיע בחוזה ה על סודיות וערבות ביצועלשמיר

 .הימיו� שנמסרה לו הודעת הזכי

 

  כללי  .ה

 פרשנות .38

חובת  תהא לה� המשמעות שיש לה� בחוק ,3 סעי� בשלא הוגדרו  מלי� וביטויי�ל .38.1

 ת הפרשנותבפקוד, %1993 ג"תשנ, בתקנות חובת המכרזי�, %1993 ב"תשנ, המכרזי�

אלא א� כ	 משתמע מלשו	 הכתוב או מהקשרו , %1981א"התשמ, או בחוק הפרשנות

  .מוב	 אחר

אי	 בה� כשלעצמ� כדי לפגוע , ביטול או קביעה בדבר בטלותו של תנאי במכרז .38.2

 .בתוקפו של המכרז או של תנאי אחר מתנאיו

יש . נפרד ממסמכי המכרזמהווה חלק בלתי , על נספחיו, המצור� למכרז זההחוזה  .38.3

כמסמ# אחד המשלי� זה את ) על נספחיו(המצור� לו החוזה לראות את המכרז ואת 

 .זה

יעשה מאמ  החוזה בכל מקרה של סתירה בי	 נוסח המכרז לבי	 נוסח  .38.3.1

 .ליישב בי	 שני הנוסחי�

יגבר  החוזהבנסיבות שבה	 לא נית	 ליישב בי	 נוסח המכרז לבי	 נוסח  .38.3.2

 .חוזהנוסח ה

לשו	  %כל האמור בלשו	 זכר  .ולהיפ#, לשו	 רבי� במשמע %האמור בלשו	 יחיד כל  .38.4

 .ולהיפ#, נקבה במשמע

כותרות הסעיפי� במכרז ובנספחיו ה	 למטרות נוחות ואי	 להשתמש בה	 לצרכי  .38.5

 .פרשנות

 דרישה למידע נוס" והבהרות .39

%בעלועדת המכרזי� רשאית לבקש מכל מציע בכל שלב של המכרז הבהרות בכתב או  .39.1

ובלבד שלא יהיה בכ# כדי לאפשר למציע לשנות את , כולה או מקצתה, פה להצעה

ההבהרות יהוו חלק . הוג	 על המציעי� האחרי�%הצעתו או להעניק לו יתרו	 בלתי

  .בלתי נפרד מ	 ההצעה
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לועדת המכרזי� שיקול דעת לדרוש ממציע השלמת מידע חסר או המלצות או  .39.2

לצור# בחינת עמידתו של המציע , פורטות במכרזאישורי� המתייחסי� לדרישות המ

 .בתנאי המכרז

א� , ועדת המכרזי� רשאית להורות על תיקו	 פג� שנפל בהצעה או להבליג על הפג� .39.3

מצאה כי אי	 בכ# כדי לפגוע בשוויו	 בי	 המציעי� או כי החלטה זו משרתת באופ	 

  .ואת תכליתו של מכרז זה הרשותהמרבי את טובת 

 הצעה תכסיסנית .40

 .תיפסל לב% סנית או חסרת תו�יהצעה תכס

  הצעה מסויגת או מותנית .41

ועדת המכרזי� רשאית לפסול . חל איסור על המציע לסייג את הצעתו או להתנותה .41.1

  .ירשמויאו להתעל� מהסייג או מהתנאי מטעמי� ש ,הצעה מסויגת או מותנית

העלות את רשאי ל ,מציע הסבור כי דרישות המכרז ראויות להתניה או להסתייגות .41.2

שקול את פנייתו ת והרשות, השגותיו או את הערותיו במסגרת הלי# ההבהרות

  .לעיל 31 � הכל בהתא� לקבוע בסעי, שיבותו

 ביטול ודחייה .42

ולמציעי� לא תהיה זכות , את המכרז בכל שלבאו לדחות המכרזי� רשאית לבטל  ועדת

 .לדרוש את אכיפתו

  ות במסמכי�קניי� הרש .43

 .ואי	 לעשות בה� שימוש אלא לצור# הגשת ההצעות, רשותהמסמכי המכרז ה� רכושה של 

 סמכות שיפוט .44

לבית המשפט המוסמ#  נתונהסמכות השיפוט המקומית לגבי מכרז זה והחוזה המצור� לו 

  .בלבד בירושלי�
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  טופס הצעה /למכרז  'נספח א

  כללי .1

 . ה למכרזיש למלא את הטופס ולהגישו כחלק מההצע .1.1

א� השאלה אינה רלוונטית למציע יש לציי	 במפורש  %יש להתייחס לכל הסעיפי�  .1.2

 .ולא להשאיר מקו� ריק" לא רלוונטי"

יש במקו� שהושאר כדי להעיד על , בכל סעי� שבו הושאר מקו� למילוי ההצעה .1.3

 . נית	 להוסי� שורות או טבלאות לפי הצור#. היק� הפירוט המצופה מהמציע

הכוונה היא לחתימת מורשה , בטופס ההצעה שבו נדרשת חתימה בכל מקו� .1.4

 .החתימה מטע� המציע

יש לציי	 את ש� , בכל מקו� בטופס ההצעה שבו נדרש המציע למסור פרטי איש קשר .1.5

 ).פקס ודואל, טלפו	, כתובת(תפקידו ופרטי התקשרות עימו , איש הקשר

; ת לנוחות המציעי� בלבדהדרישות לצירו� מסמכי� המופיעות בגו� נספח זה מובאו .1.6

 . רשימת הדרישות המחייבות הינה כאמור בגו� המכרז

  פרטי המציע .2

  ש� המציע

  

  כתובת המציע

  טלפו� 

  

  ל"דוא  פקס

  פרטי איש הקשר מטע� המציע

  ש� איש הקשר

  

  

  ל"דוא  תפקיד

 )רזלמכ  10סעי" (מעמדו המשפטי של המציע  .3

 ______________) אחר/שותפות/חברה(שפטי של המציע המעמד המ .3.1

 _________________) לפי הרישו� במרש� הרלוונטי(מספר מזהה  .3.2
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 :מורשי החתימה אצל המציע ותפקיד� אצל המציע .3.3

תפקיד אצל   .ז.ת  ש�  ד"מס

  המציע

  דוגמת חתימה

1          

2          

3          

4          

 :בחלק זהמסמכי� נדרשי�  .3.4

  א� צור" ����סמ�   $המסמ

  �  .2011נסח תאגיד עדכני לשנת 

ד בדבר זהות "אישור מאומת על ידי עו

מורשי החתימה אצל המציע וסמכות� 

  .לחייב את התאגיד בחתימת�

�  

אישור תק� על ניהול פנקסי חשבונות 

ורשומות לפי חוק עסקאות גופי� 

  .%1976ו"התשל, ציבוריי�

� 

  

   



 

 

 )למכרז  11סעי" ( עסקי� על ידי המציעמספר עובדי� מקצועיי� המו .4

 עובדי� מקצועיי�) 10( עשרהלפחות  פרטי� שלטבלה הבאה ביש למלא את  .4.1

 �אי	 צור# לציי	 את כל . למכרז 11.2 המועסקי� על ידי המציע ועוני� על תנאי סעי

 .המועסקי� על ידי המציע המקצועיי� העובדי�

תעודת ' מס  ש� העובד  ד"מס

  זהות

מספר שנות 

  ניסיו�

  תיאור כללי של ניסיונו של העובד

1    

  

      

2    

  

      

3    

  

      

4    

  

      

5    

  

      

6    

  

      

7    

  

      

8    

  

      

9    

  

      

10    

  

      

  



 

 

 )למכרז  17/ 15סעיפי� (תצהירי� ואישורי�  .5

 :המסמכי� הבאי� צורפו לטופס ההצעה .5.1

  א� צור" ����סמ�   המסמ$

בנוסח , תצהיר בדבר העדר ניגוד ענייני�

  .למכרז 'דהמפורט כנספח 

�  

 �  .למכרז 'התצהיר בנוסח המצור� כנספח 

 �  .אישור על ההרשמה למכרז

 )למכרז  22 /ו  12 סעיפי�( עילותהיק" פ .6

מפעילותו בתחומי� המפורטי� בסעי�  2009%2010המחזור הכספי של המציע בשני�  .6.1

 :הנו כדלקמ	 12.1 

  )מ"לא מעל(מחזור כספי   שנה

2009    

2010    

 :בחלק זהנדרש  #מסמ .6.2

  א� צור" ����סמ�   המסמ$

' ח בנוסח המצור� כנספח ו"אישור רו

  .למכרז

�  

   



 

 

 )למכרז  19 /ו  13סעיפי� ( ניסיו� המציע בליווי מכרזי� למיקור חו� של מערכות מחשוב .7

  :למכרז 19 או  13 העונה על דרישות סעי�  כל מכרז למלא טבלה בנוסח שלהל	 עבור יש .7.1

  _________________________: ש� הפרויקט

  : ש� הלקוח

  

  :איש קשר טלפו	  : ש� איש קשר

  :מכרזההיקפו הכספי של 

  

  :סיו� מת� השירותי�מועד   :מת	 השירותי�מועד תחילת 

, המכרזסוג המערכת מושא ( מושא המכרזהשירותי�  פירוט
  :)השירותי� שנדרשו מהזוכה

  

 )במשבצת המתאימה ���� סמ	( :השירותי� אות� ביצע המציע

 :כתיבת מסמכי המכרז �

 ;)SOW(תוכנית העבודה כתיבת  �

 ;)SLA(נספח רמת שירות כתיבת  �

לרבות המענה לפניות להבהרות (ליווי שלבי המכרז השוני� עד לבחירת זוכה  �

  ).ובדיקת ההצעות

  : המציע ידי%שהוענקו על השירותי� מהות
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 )למכרז  20סעי" ( ח"ניסיו� המציע בכתיבת מכרזי� על פי נוהל מפת .8

 :למכרז 20  סעי�בהתא� ל ההצעה ניקוד לצור#, ח"פ נוהל מפת"את ניסיונו של המציע בכתיבת מכרזי� ע, שלהל	 באמצעות הטבלה, פרטיש ל .8.1

מועד תחילת   ש� הלקוח   ד"מס

  ההתקשרות

מועד סיו� 

  התקשרות

שהוענקו מהות השירותי�   נושא המכרז

  המציע ידי/ על

  מטע� הלקוחפרטי איש קשר 

1  

  

  

  

  

          

2  

  

  

  

  

          

3  

  

  

            

4  
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 )למכרז  21סעי" (תהליכי מערכות מחשוב ניסיו� המציע בניתוח  .9

 :20 21 התא� לסעי� בההצעה לצור# ניקוד  בניתוח תהליכי מערכות מחשוב את ניסיונו של המציע, באמצעות הטבלה שלהל	, פרטיש ל

מועד תחילת   ש� הלקוח   ד"מס

  ההתקשרות

מועד סיו� 

  התקשרות

מספר המשתמשי� 

  במערכת

מהות השירותי� שסיפק 

  המציע

  פרטי איש קשר מטע� הלקוח

  

1  

  

  

  

  

          

2  

  

  

  

  

          

3  

  

  

  

  

          

4  

  

  

            



 

 

 )למכרז  14סעי" ( מנהל הפרויקט .10

  .__________________: המוצע מנהל הפרויקטש�  .10.1

 .לטופס ההצעה 4.1 בטבלה שבסעי� __ מפורטי� בשורה  מנהל הפרויקטפרטי  .10.2

 .� מערכות המידעשני� בתחו___ __המוצע ניסיו	 של  למנהל הפרויקט .10.3

  :תופירוט השכלה והכשרה רלוונטי .10.4

  

  



 

 

 )מכרזל 24  ,14.1.3  פי�סעי( בדר$ של מיקור חו� הקמת מערכות מידע ממוחשבתפרויקטי� של ב בייעו� כיוע� המוביל למזמי� המערכתניסיו� מנהל הפרויקט  .10.5

ולצור# ניקוד ההצעה , 14.1.3  בהתא� לנדרש בסעי� שימש בו כיוע  המוביל של מזמי	 המערכת מנהל הפרויקטשכל פרויקט  למלא טבלה בנוסח שלהל	 עבור יש

� :24  בהתא� לסעי

  _________________________: פרויקטש� ה

  : ש� הלקוח

  

  

  ________): לא/ כ	 (הא� השירותי� ניתנו במסגרת המציע 

את ש� הגו� נא לציי	 , א� השירותי� לא ניתנו במסגרת המציע
  ___________________: שהעניק את השירותי�

  :ופרטי התקשרות עימו ש� איש קשר

  :הפרויקטהיקפו הכספי של 

  

  :השירותי� סיו� מת	מועד   :מת	 השירותי�מועד תחילת 

  : תיאור הפרויקט
  

 : מאפייני השירותי�

 _________): לא/כ	(הפרויקט כלל החלפת מערכת קיימת  .1

 _________): לא/כ	(במסגרת הפרויקט נער# מכרז לבחירת ספק  .2

מנהל הפרויקט ליווה את הליכי המכרז משלב כתיבת המכרז ועד לבחירת ספק  .3

  ______________): לא/כ	(

  :מנהל הפרויקט שהוענקו על ידי �השירותיתיאור 

  

  

  

  



 

 

 :בחלק זה מסמכי� נדרשי� .10.6

  א� צור" ����סמ�   המסמ$

 �  מנהל הפרויקטקורות חיי� של 

תעודות המעידות על השכלה והכשרה 

  .תורלוונטי

� 

 �  .למכרז 1'דתצהיר בנוסח המפורט בנספח 

  

   



 

31 

  פירוט המסמכי� שיש לצר" למכרז .11

לא צור" / צור"   המסמ$  ד"מס

  )א� צור" ����� סמ(

    .2011לשנת  עדכני נסח תאגיד   .1

     .ד בדבר מורשי החתימה אצל המציע"אישור עו   .2

    .אישור תק� על ניהול פנקסי חשבונות   .3

    .למכרז' ח בנוסח המצור� כנספח ו"אישור רו   .4

    .למכרז' דנספח  %תצהיר בדבר העדר ניגוד ענייני�    .5

    .למכרז' התצהיר בנוסח המצור� כנספח    .6

    .מנהל הפרויקטקורות חיי� של    .7

    .מנהל הפרויקטתעודות המעידות על השכלתו של    .8

    .מנהל הפרויקטתצהיר בדבר העדר ניגוד ענייני� של    .9

    .אישור על הרשמה למכרז   .10

    .במעטפה סגורה נפרדתהצעת המחיר    .11

  

 __________________________ :ש� המציע

 __________________________ :בעלי זכויות החתימה

 __________________________ :חתימה וחותמת

 __________________________ :תארי$
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  טופס הצעת המחיר –למכרז  1'אנספח 

 .ונפרדת מיתר חלקי ההצעה, יש להגיש את טופס ההצעה הכספית במעטפה סגורה .1

ייעו  בתחו� מת	 שירותי ל 116/2011' הצעת מחיר למכרז מס"על מעטפת הצעת המחיר יש לרשו�  .2

  ."ההגירה ומעברי הגבול, המחשוב לרשות האוכלוסי	

 .יש לציי	 על מעטפת הצעת המחיר את ש� המציע, כמו כ	 .1

 :  יש למלא את הפרטי� הבאי� .2

 ._______________ :ש� המציע .2.2

 .______________ .):פ.ח' מס %' לדוג(מזהה של המציע ' מס .2.3

  : הצעת המחיר .2.4

ידי המציע למת	 כלל השירותי� המפורטי� בחוזה הנספח למכרז %המחיר המבוקש על .2.4.1

 :ה�

: ח ובמילי�"ש__________ : מנהל הפרויקטעבור שעת עבודה של  .2.4.1.1

 .ח"ש_________________ 

: )מהנדסי תעשיה וניהול(תהליכי�  מומחיעבור שעת עבודה של  .2.4.1.2

 .ח"ש_________________ : ח ובמילי�"ש__________ 

: ח ובמילי�"ש__________ : מומחי טכנולוגיהל עבור שעת עבודה ש .2.4.1.3

 .ח"ש_________________ 

: ח ובמילי�"ש__________ : עבור שעת עבודה של יועצי� כלליי� .2.4.1.4

 .ח"ש_________________ 

  .מ"כולל מע אינומחיר זה  .2.4.2

ויכלול את כל , פעולות שאדרש לבצעמוב	 לי כי מחיר זה מגל� בחובו את כל ה .2.4.3

למעט הוצאות המפורטות במפורש בחוזה הנספח , מת	 השירותי�ההוצאות הכלולות ב

  . למכרז ככאלה שישול� לגביה	 תשלו� נפרד

  

 

 __________________________ :ש� המציע

 __________________________ :בעלי זכויות החתימה

 __________________________ :חתימה וחותמת

 __________________________ :תארי$
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  חוזה /למכרז ' נספח ב

  

  2011בשנת ________ בחודש__ ירושלי� ביו�שנער# ונחת� ב

  

ההגירה , האוכלוסי	רשות  % מדינת ישראל   :בי�

  ומעברי הגבול

   ירושלי�, 6מסילת ישרי� ' רחמ

  )"הרשות": להל	(

  

  
  מצד אחד  

  :לבי�
____________________________  

   _______________________מרחוב 

  ________________הרשו� ברש� ה 

  ___________________ה /שמספרו

  _______________על ידי מורשי החתימה 

  )"הספק": להל	(

  

  

  

  

  

  
  מצד שני  

  

  

תחו� המחשוב לצור# ביצוע השירותי� המפורטי� בחוזה ב חברת ייעו והרשות מבקשת להתקשר ע�   :הואיל

  ;זה

  

שבו פירטה את הדרישות שבה	 על הספק , ייעו  בנושאי מחשובירותי שוהרשות פרסמה מכרז למת	   :והואיל

  ;לעמוד

  

  ;והספק זכה במכרז לאספקת השירותי� האמורי�  :והואיל

  

  ;זה על פי כל די	 או הסכ� בחוזהוהוא רשאי להתקשר לספק את השירותי� האמורי� והספק הסכי�   :והואיל

  

  

  :�הותנה והוסכ� בי� הצדדי� כדלקמ, פיכ$ הוצהרל

 מבוא .1

 .הנספחי� והמבוא להסכ� זה מהווי� חלק בלתי נפרד ממנו .1.1

 . בוהמפורטי� הסכ� זה ונספחיו הוא ההסכ� השל� והיחיד בי	 הצדדי� ביחס לנושאי�  .1.2

 :הנספחי� להסכ� זה ה� כמפורט להל	 .1.3

 ;ספק %התחייבות לשמירה על סודיות  % ) 1(נספח  .1.3.1

 ;הספקעובד  %התחייבות לשמירה על סודיות  % ) 2(נספח  .1.3.2
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 ;ביטוחי� עריכת על אישור % ) 3( נספח .1.3.3

 ;נוסח ערבות ביצוע % ) 4(נספח  .1.3.4

 ;ספק %התחייבות להימנעות מניגוד ענייני�  % ) 5(נספח  .1.3.5

 ;עובד הספק %התחייבות להימנעות מניגוד ענייני�  % ) 6(נספח  .1.3.6

 .הצעתו של הספק למכרז % ) 7(נספח  .1.3.7

 הגדרות .2

 :לציד�תהיה לביטויי� הבאי� המשמעות ש, בחוזה זה

 .ההגירה ומעברי הגבול, רשות האוכלוסי	 %" הרשות" .2.1

וכ	 כל מטלה אחרת להל	  4 השירותי� המפורטי� בסעי�  –" ייעו� שירותי"או " השירותי�" .2.2

 .הקבועה בחוזה זה

 ,מחשוב מרכזית לרשות האוכלוסי	של מערכת  תחזוקהלהקמה ול, מכרז לפיתוח % " המכרז" .2.3

 .שאמור להיער# על ידי הרשות, ההגירה ומעברי הגבול

, מ"בע. ט.נס א, מ"בע) ישראל(פקרד % היולט: כל אחד מהגופי� הבאי� %" מתמודד פוטנציאלי" .2.4

  .מ"מל� מערכות בעו מ"יבמ ישראל בע

 .שות� או בעל מניות בספק, מי שמתקיימי� יחסי עבודה בינו לבי	 הספק % " עובד" .2.5

 .מחשוב מרכזית לרשות אשר תחלי� מערכת אביבהקמה של מערכת ופיתוח  %" הפרויקט" .2.6

 מנהל פרויקטבהצעתו של הספק למכרז או  כמנהל הפרויקטמי שהוצע לשמש  %" מנהל הפרויקט" .2.7

 . להל	 7.4  % ו 7.3 מחלי� שמונה בהתא� לסעיפי� 

והעומד באחד  שני� בניתוח מערכות )5(של לפחות חמש ניסיו	 עובד בעל  %" טכנולוגיהמומחה " .2.8

 :מהתנאי� הבאי�

 .ממוסד אקדמי מוכר תואר ראשו	 במדעי המחשב או בהנדסת מחשבי�בעל  .2.8.1

שעות  )300( שלוש מאות בוגר קורס גבוה בתחו� מערכות מידע ממוחשבות בהיק� של .2.8.2

 .לפחות

 .ממוסד אקדמי מוכר, טכנולוגיהאו  מגמת מחשבי�בהנדסאי בעל תואר  .2.8.3

והעומד באחד  שני� בניהול טכנולוגיות )5(של לפחות חמש ניסיו	 עובד בעל  %" מומחה תהליכי�" .2.9

 :מהתנאי� הבאי�

 .ממוסד אקדמי מוכר תואר ראשו	 במדעי המחשב או בהנדסת מחשבי�הוא בעל  .2.9.1

 )400( מאותארבע  בוגר קורס גבוה בתחו� מערכות מידע ממוחשבות בהיק� שלהוא  .2.9.2

 .שעות לפחות

 .ממוסד אקדמי מוכר, טכנולוגיהאו  מגמת מחשבי�בהנדסאי הוא בעל תואר  .2.9.3
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מומחי טכנולוגיה או , שאינ� מנהל הפרויקט, 8.1 כהגדרת� בסעי�  ,חברי הצוות % " יוע� כללי" .2.10

 . מומחי תהליכי�

 .או מי מטעמו תמנהל אג� המחשוב של הרשו –" הרשות נציג" .2.11

 .דקות 60 %" שעת עבודה" .2.12

 תקופת ההתקשרות .3

תקופת ההתקשרות ": להל	(שני� מיו� חתימת החוזה ) 3(הינה לשלוש תקופת ההתקשרות  .3.1

 ). "המקורית

, בכל פע�) 1( שנהלפרק זמ	 נוס� של עד  ההתקשרות תקופתלרשות עומדת האופציה להארי# את  .3.2

 ). כולל ההתקשרות המקורית(י� בס# הכל שנ) 6( ששוזאת עד לתקופה מצטברת של 

 .יישארו בתוקפ� ג� לאחר סיו� תקופת ההתקשרות 22 % ו 21 סעיפי�  .3.3

 השירותי� .4

הכוללי� , מערכת אביב במערכת מחשוב חדשההספק יספק לרשות שירותי ייעו  לצור# החלפת  .4.1

 :בי	 היתר את השירותי� הבאי�

 ;השתתפות בקביעת המודל הכלכלי של המכרז .4.1.1

 ;תחומי� הנדרשי� לצור# כתיבת מסמכי המכרזב טכנולוגיייעו   .4.1.2

 ;)SLA %ו SOWלרבות ( ח"כתיבת מסמכי המכרז בהתא� לנוהל מפת .4.1.3

 ;הכנת אומד	 כספי .4.1.4

 ;ל"הכנת מפ .4.1.5

 ;ספקי�מענה לשאלות  .4.1.6

 ;למציעי� פניות להבהרותכתיבת  .4.1.7

 ;השתתפות בכנסי� ובמצגות .4.1.8

 כולל המלצות וחוות דעת לוועדת, השתתפות בצוותי משנה הבודקי� את המכרז .4.1.9

 ;של הרשות ולוועדת המכרזי� הבינמשרדית המכרזי�

 .עד לכניסת המערכת החדשה לפעילות שוטפת ליווי מימוש ההתקשרות מושא המכרז .4.1.10

 .בהתא� לצרכי הרשות, מטלות נוספותספק לרשות שירותי ייעו  ליספק ה, כמו כ	 .4.2
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 הצהרות הספק .5

  :בזאתומתחייב הספק מצהיר 

 .זה חוזה מושאהשירותי� את על פי כל די	 לבצע  המורשכי הוא  .5.1

כי , המומחיות והכישורי� הדרושי� לביצוע השירותי�, הניסיו	, כי יש לו את הידע המקצועי .5.2

� הדרושי� לכ# וכי הוא בעל כושר ויכולת מתאימי� מכל הבחינות עומדי� לרשותו כל האמצעי

 .במלוא	 ובמועד	, למילוי התחייבויותיו על פי הסכ� זה

זה וכי כל הצרכי� והדרישות חוזה הקשורי� לביצוע  הודרישותי הרשותהוא הבי	 את צרכי כי  .5.3

  .האלו ניתני� להשגה באמצעות ההצעה שהוגשה על ידו

, מיומני�, מקצועיי�, מהימני� יועצי�, חוזהה תקופת כל לאור#, השירותי� ביצוע לצור# להעמיד .5.4

 .בעלי ידע ונסיו	 ובעלי יכולת וכישורי� להעניק את השירותי� מושא החוזה

 .ומימושו המכרז בעריכת המשתת�וכל גור� אחר , לפעול בשיתו� פעולה ע� נציגי הרשות .5.5

המתקבלי� במסגרת מת	 השירותי� ולעדכנו לדווח לנציג הרשות באופ	 שוט� אודות הממצאי�  .5.6

 .בקשר להתקדמות ביצוע השירותי�

, במועד, הסברי� וכל מידע או תוצאות חלקיות בקשר לשירותי�, למסור לרשות מסמכי� .5.7

 .לרבות השתתפות בישיבות, במתכונת ובאופ	 שיידרש לכ# על ידי הרשות

, על נספחיו ועל ההבהרות שניתנו לוכי הוא חת� על הסכ� זה לאחר שבח	 היטב את נוסח המכרז  .5.8

לו לגיבוש הצעתו  רשות את כל ההסברי� וההנחיות הנחוצי�קיבל מנציגי ה, הבי	 אות�

בקשר ע� אי גילוי מספיק או גילוי  הרשותלו כל טענה כלפי  אי	ו, והתחייבויותיו על פי הסכ� זה

 .תטעות או פג� בקשר לנתוני� או לעובדות הקשורות במת	 השירו, חסר

 .יחסי אמו� מיוחדי� בי� הצדדי� בה שישלו שההתקשרות הנה התקשרות  כי ידוע .5.9

על סמ# הצהרותיו והתחייבויותיו בהצעתו , עמו על בסיס הצעתו שהרשות התקשרהכי ידוע לו  .5.10

 .לעיל ולהל	, ובהסכ� זה

 אופ� מת� השירותי� .6

 . שירותי ייעו  לרשות לפי דרישתה, הספק יעניק .6.1

 השיטותלפי , ביעילות ובדייקנות, במקצועיות מושא הסכ� זהותי� בצע את השיריהספק  .6.2

 .עימוובתיאו� נציג הרשות על פי הנחיותיו של  ,במקצוע המקובלות

 . הספק יפעל בשיתו� פעולה ע� נציגי הרשות .6.3

 מנהל הפרויקט .7

 . מנהל הפרויקט שהוצע בהצעת הספק ישמש כנציג הספק אל מול הרשות .7.1

. של חוזה זה ובכל נושא הנובע והכרו# בביצוע הרשותלקשר ע�  יהיה אחראימנהל הפרויקט  .7.2

  .בכל ימי העבודה, בכל שעות העבודה הרשותיהיה זמי	 לפניות הספק מתחייב כי מנהל הפרויקט 
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לא יוכל מנהל הפרויקט לבצע את השירות בדר# קבע או באופ	 ארעי מחמת סיבה שאינה תלויה  .7.3

העומד בתנאי� , ק ללא דיחוי מנהל פרויקט מקרב עובדיויציע הספ, בספק ושאי	 לאל ידו למנוע

 )."מחלי" פרוייקטמנהל ": להל	(ובדרישות לפי המכרז ולפי חוזה זה 

, בי	 היתר, הסכמה זו תינת	. מינוי מנהל פרויקט מחלי� מותנה בהסכמה מראש ובכתב של הרשות .7.4

�. שהרשות תחליט לעשות כ	ככל , לכ# שהמועמד עבר בהצלחה ריאיו	 שער# לו נציג הרשות בכפו

עד אשר יוצע  עובדיו מקרביציע הספק ללא דיחוי מועמד אחר , הרשות את המועמדלא אישרה 

שלושי� הרשות תודיע על החלטתה בעניי	 אישור המועמד לא יאוחר מ. מועמד המקובל על הרשות

 . � מהמועד שבו הוצגה המועמדותימי) 30(

את מנהל  להחלי�, לפי שיקול דעתה הבלעדי, בה שהיאבכל עת ומכל סי, הרשות רשאית לדרוש .7.5

 . הפרויקט

בהתא� לאמור  הספק יבצעה באופ	 מיידי, בכל מקרה שהרשות תדרוש החלפה כאמור .7.5.1

  .לעיל 7.4 % 7.3 בסעיפי� 

אבטחת המידע  מנהל יחידתסיווג שיקבע בהתא� לרמת ה, עבור סיווג בטחוניימנהל הפרויקט  .7.6

 . המנהל האמורבדרישות הביטחו	 שיקבע  ,במהל# כל תקופת ההסכ�, עמודוי ברשות

של מנהל הפרויקט ברמת הסיווג הביטחוני הנדרשת הנה  מוסכ� בזאת כי עמידתו .7.6.1

 .אי עמידה בדרישה זו מהווה עילה לביטול ההתקשרות ע� הספק. תנאי לקיו� החוזה

  וותחברי הצ .8

חברי : "להל	( דרשוישי נוספי� עובדי�מנהל הפרויקט ואמצעות ב השירותי�בצע את יהספק  .8.1

 . בעלי כישורי� הנדרשי� לצור# ביצוע השירותי� כל חברי הצוות יהיו. ")הצוות

ובכל מקרה א� הדבר נדרש לש� , לפי דרישת נציג הרשות, שנה את מספר העובדי� בצוותיהספק  .8.2

 .החוזהמת	 השירותי� על פי 

הרשות תהיה רשאית  .אחד מחברי הצוותמראש ובכתב לגבי כל הרשות אישור  את הספק יקבל .8.3

 . טר� ההחלטה הא� לאשר�, לראיי	 את המועמדי�

 ").פרילנסר("הרשות תהיה רשאית לאשר כחבר צוות ג� את מי שאינו עובד של המציע  .8.4

לי בי שיקול דעתה הבלעדי ומלפ, עקב סיבות ביטחוניות הספקלפסול עובד של  הרשות רשאית .8.5

 .החלטה זו נמקשתהיה חייבת ל

, או סיווג גבוה יותר "שמור"יהיו בעלי סווג בטחוני ברמה  שיעסקו במת	 השירותי�עובדי הספק  .8.6

  .אבטחת המידע ברשותיחידת מנהל א� ידרוש זאת 

 .יחולו על חברי הצוות בשינויי� המחויבי� 7.5  %  7.3 הוראות סעיפי�  .8.7

  פיקוחו הנחיה .9

  .הרשותנציג הספק יבצע את השירותי� בהתא� להנחיות שיינתנו לו מעת לעת על ידי  .9.1

כל פניה של הספק . בכל עניי	 הקשור למת	 השירותי� הרשות של כוחהישמש כבא  הרשות נציג .9.2

 .הרשותאמצעות נציג תיעשה ב, אל הרשות בקשר למת	 השירותי�
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לא יטילו , מימושה או אי מימושה של זכות הפיקוח כאמורומת	 או אי מת	 הנחיות כאמור  .9.3

 .ספקולא יגרעו מאחריותו של העל נציג הרשות  הרשות אואחריות על 

 ליווי הפרויקטשלבי  .10

  הגשת תוכנית ביצוע מפורטתו הבנת צרכי הרשות ,"אביב" הכרת מערכת % 'אשלב  .10.1

יקבל הספק את נתוני המערכת לצור# לימוד המערכת הקיימת , מת החוזהלאחר חתי .10.1.1

במסגרת שלב זה יידרש הספק להיפגש ע� גורמי� שוני� במשרדי . והבנת צרכי הרשות

הרשות תשתדל לספק כל מידע נוס� שיבקש . בהתא� להוראות נציג הרשות, הממשלה

 .הספק לצור# שלב זה

, החוזהה על חתימהממועד  ימי�) 30(י� שלושתו# , הספק יגיש לאישור הרשות .10.1.2

הנדרשת לש� פרסו� המכרז להחלפת מערכת  תוכנית מפורטת לביצוע העבודה

 ,והיק� כוח האד� הנדרש לכל שלב מפורטי� לביצוע זמני� לוחות לרבות, "אביב"

 ). "תוכנית ביצוע מפורטת"(בהתא� להוראות החוזה 

לא אישרה . או שלא לאשרה, בחלקהבמלואה או , הרשות רשאית לאשר את התוכנית .10.1.3

תעביר את הערותיה לספק והספק יתק	 , או לא אישרה במלואה, הרשות את התוכנית

ימי  )ארבעה( 4ולכל היותר תו# , באופ	 מיידי, את התוכנית בהתא� לדרישת הרשות

 . עבודה ממועד הדרישה

כי , ורטתתוכנית הביצוע המפלאחר שנתנה לספק הזדמנות לתק	 את , מצאה הרשות .10.1.4

 .תהיה הרשות רשאית לבטל את ההתקשרות, התוכנית עדיי	 אינה תואמת את צרכיה

לא יהיה הספק זכאי לתשלו� בעבור הכנת , פעלה הרשות כאמור .10.1.4.1

 .או לימוד המערכת התוכנית

 המכרז סמכיהכנת מ % 'בשלב  .10.2

בשיתו� , יחל הספק בכתיבת מסמכי המכרז, לאחר אישור התוכנית הביצוע המפורטת .10.2.1

תו# הצגת החלופות השונות לאופ	 , עולה ע� הגורמי� השוני� המעורבי� בפרויקטפ

 .ביצוע הפרויקט

 .אלא א� תחליט הרשות לשנות מקביעה זו, ח"המכרז ייכתב לפי נוהל מפת .10.2.2

, הגורמי� השוני� המעורבי� בפרויקטהספק יכתוב את המכרז בהתא� להנחיות  .10.2.3

 .ויביאו לאישור ועדת המכרזי�

יבצע הספק את , מכרזי� לא תאשר את נוסח המכרז שהוגש לאישורהככל שועדת ה .10.2.4

 .עד לאישורו על ידי ועדת המכרזי�, השינויי� וההתאמות הנדרשי� במכרז

 ליווי המכרז % 'ג שלב .10.3

לרבות ייעו  במענה , לאחר פרסו� המכרז ילווה הספק את הליכי המכרז השוני� .10.3.1

המלצות וחוות דעת לוועדת  וכתיבת, השתתפות בצוות הבדיקה, ת המציעי�לשאלו

 .הכול לפי צרכי הרשות ,עד לבחירתו של זוכה במכרז ,המכרזי�
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 מימוש % 'שלב ד .10.4

 .שות במימוש ההתקשרות ע� הספקילווה הספק את הר, לאחר בחירת הזוכה במכרז .10.4.1

   לוח זמני� .11

הוא ו ,לוחות זמני� הינה מעיקרי חוזה זהעמידה בהספק מצהיר בזאת כי הוא מודע לכ# ש .11.1

 :ובכל מקרה לעמוד בלוחות הזמני� שלהל	 וביעילות ציפותרחייב לבצע את העבודות במת

 .ממועד חתימת החוזה) 2(תו# חודשיי� יסתיי�  'אשלב  .11.1.1

 .'סיו� שלב אחודשי� ממועד ) 8(תו# שמונה  יסתיי�' בשלב  .11.1.2

לוח חריגה מ .לכ# רשותר נציג הואישקיבל את אלא א� , מלוח הזמני�הספק אינו רשאי לסטות  .11.2

 .הרשות תיחשב כהפרה יסודית של החוזההזמני� שלא קיבלה את אישור 

המפורט לעיל או שנקבע נתעוררו קשיי� המונעי� ממנו לעמוד בלוח הזמני� נוכח הספק לדעת כי  .11.3

  .וללא דיחוי בכתב לש� קבלת אישורו מיד הרשותאל נציג יפנה , על ידי הרשות

 הסביר פעולהכי הספק עשה כל מצא א�  רק מלוח הזמני�סטייה יאשר  הרשותנציג  .11.3.1

  .	 לש� מניעת העיכוביבנסיבות העני

 היק" השירותי� .12

בתחילתו של כל נציג הרשות יאשר לספק מכסת מירבית של שעות עבודה לביצוע של אותו שלב  .12.1

 ").השעות מכסת": להל	(ובהתא� לתוכנית העבודה המפורטת שלב 

מעבר  ,י� לאותו שלב יש צור# בשעות עבודה נוספותראה הספק כי לצור# ביצוע השירותי� הנדרש .12.2

 .בבקשה להגדלת מכסת השעות הרשותיפנה הספק לנציג , למכסת השעות

 הבהתא� לשיקול דעת, לאשר את הגדלת מכסת השעותשלא לאשר או  תהרשות רשאי .12.2.1

 .הבלעדי

שלא והספק לא יהיה זכאי לתשלו� בעבור שעות עבודה שבוצעו מעבר למכסת השעות שאושרה  .12.3

 .מראש ובכתב נית	 לגביה	 אישור

 הזמנת שירותי� נוספי� .13

, נוספי� שירותי�לספק לה , במהל# תקופת ההתקשרות, הרשות תהיה רשאית לדרוש מהספק .13.1

 .בהתא� לצרכי הרשות

מהות השירותי�  ושבה יפורט, הרשות תזמי	 שירותי� נוספי� על ידי העברת הזמנה בכתב לספק .13.2

 .הנוספי� המבוקשי� והיקפ�

13.3.  � .להל	 18 בעבור ביצוע השירותי� הנוספי� יהיה הספק זכאי לתמורה בהתא� למפורט בסעי

 הספק אחריות .14

 השירותי�שיגרמו תו# כדי או עקב ביצוע , אובד	 או נזק, יהיה אחראי לתוצאות כל פגיעה הספק .14.1

לרבות עובדיו , עמול מי מטאו ש או עקיפה ממעשה או מחדל של הספק וכתוצאה ישירה

 .ומועסקיו
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 .אובד	 או נזק, ינקוט את האמצעי� הדרושי� על מנת למנוע כל פגיעה הספק .14.2

שייגר� , אובד	 או נזק מכל סוג, הוצאה, ישאו בכל תשלו�יעובדיה והבאי� מכוחה לא , הרשות .14.3

 .למעט א� חובה כאמור מוטלת על הרשות בהסכ� זה במפורש, לספק או לעובדי הספק

 ופיצוי שיפוי .15

בגי	 נזקי� והוצאות ") הזכאי�": להל	( וכל מי מטעמ� הרשות נציג, הרשותיפצה את  הספק .15.1

וישפה אות� בגי	 כל , אחראי לה� כאמור ספקאובד	 או נזק שה, שיגרמו לה� כתוצאה מפגיעה

 ט"ושכ לרבות הוצאות משפט, אובד	 או נזק כאמור, סכו� ששילמו או חויבו לשל� בגי	 פגיעה

 .ד"עו

 :מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל .15.2

, כצד לכל תביעה שתוגש נגד הזכאי� בגי	 פגיעה ספקלצר� את ה תהיה רשאית הרשות .15.2.1

לייצג בתביעה  ספקאו לייפות את בא כוח ה, אחראי לה� כאמור ספקאובד	 או נזק שה

 .האמורה את הזכאי�

, בגי	 פגיעה כאי�בקשר לכל תביעה שתוגש כנגד הז הרשותישת� פעולה ע�  הספק .15.2.2

כל נתו	 או מסמ#  ובכלל זה ימציא למזמי	, י לו כאמוראחרא אובד	 או נזק שהספק

 .י הרשותהרלוונטיי� לתביעה או שיתבקשו על יד

בית על ידי יוצא כנגד הזכאי� צו כלשהו , ספקא� כתוצאה ממעשה או מחדל של ה .15.2.3

י� להסרתו של הצו את האמצעי� וההליכי� הדרוש הספקינקוט , או בית די	 משפט

 .באופ	 מיידי

  ביצוע עצמי .16

לשעבד או למשכ	 את זכויותיו או את חובותיו לפי חוזה זה לצד שלישי , הספק אינו רשאי להמחות .16.1

 .מראש ובכתב רשותאלא א� כ	 נית	 על כ# אישור ה, כלשהו

לא ות הרשו ,יהיו חסרי תוק� מחייב, ככל שנעשו ללא אישור, שיעבוד או משכו	 כאמור, המחאה .16.2

 .פיה�%של� כל תמורה בגי	 שירות שסופק עלתכבד� ולא ת

 התחייבויות הרשות .17

מתחייבת הרשות למסור לספק נתוני� ומידע וכל חומר , לש� ביצוע השירותי� כאמור בהסכ� זה .17.1

 .אחר שברשותה הדרושי� לביצוע השירותי�

רשאית לבצע את והיא , שירותי� בהיק� מסוי� או בכללהרשות אינה מחויבת לרכוש מהספק  .17.2

 .בעצמה או באמצעות צד שלישי, כול� או חלק�, השירותי�

17.3.  � .להל	 18 הרשות מתחייבת לשל� לספק תמורת השירותי� כמפורט בסעי

 התמורה .18

 :כדלקמ	, אות� הציע בהצעתו תשל� הרשות לספק את הסכומי�, תמורת ביצוע השירותי� .18.1

 .ח"ש) _______( __________: מנהל הפרויקטעבור שעת עבודה של  .18.1.1
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__________ : )מהנדסי תעשיה וניהול(תהליכי�  מומחיעבור שעת עבודה של  .18.1.2

 .ח"ש) _______(

 .ח"ש) _______(__________ : עבור שעת עבודה של מומחי טכנולוגיה .18.1.3

 .ח"ש) _______(__________ : עבור שעת עבודה של יועצי� כלליי� .18.1.4

שבו יפורטו השעות שהוקדשו לביצוע , ח סיכו� עבודה"דו, אחת לחודש, הספק יגיש לרשות .18.2

 . בצירו� חישוב התמורה עבור ביצוע השירות ,השירותי�

לאשר או  תהיה רשאיתו, ח שיגיש הספק ואת המסמכי� שצורפו אליה	"הרשות תבדוק את הדו .18.3

חזירו ת, חלקואת החשבו	 או  הרשות לא אישרה. במלואו או בחלקו, שלא לאשר את החשבו	

 .לספק לצור# תיקונו

לפי , י הספק"למועד הגשת החשבונות עהתמורה לספק בהתא� תשול� , לאחר אישור החשבו	 .18.4

ובהתא�  ,)על ידי הרשותיו� ממועד קבלת החשבונית  24%45תו# (מועדי התשלו� הממשלתיי� 

בכפו� לחוק ו, להנחיות החשב הכללי לרכישת טובי	 ושירותי� כפי שיהיו בתוק� מעת לעת

 .יוציא הספק לרשות חשבונית מס, כנגד תשלו� החשבו	 .התקציב ותקנותיו

ישולמו לספק במועד המפורט לעיל רק , 'ב/ ו 'אבמהל$ שלבי� , לעיל 18.4 בסעי" על א" האמור  .18.5

שול� ת ,מורהמהת) 30%(בגובה שלושי� אחוז  ,ויתרת התשלו� ,מהתמורה) 70%(שבעי� אחוז 

 .לא יישא כל ריבית או הצמדהסכו� זה . 'בלספק ע� השלמתו של שלב 

על מלוא , 18.1.1 כמפורט בסעי� , ח"במהל# שלבי� אלו יגיש הספק לרשות דו .18.5.1

ולאחר אישורו ימציא לרשות חשבונית מס על הסכו� לו הוא זכאי , השירותי� שביצע

 � .בלבד 18.5 לפי סעי

כאשר מדד הבסיס יהיה , התמורה לספק תעודכ	 בהתא� לשיעור עליית מדד המחירי� לצרכ	 .18.6

ההצמדה כאמור תחל רק  .המדד הידוע במועד האחרו	 להגשת ההצעות למכרז נושא חוזה זה

  .הגשת ההצעות ממועד )18( שמונה עשרבתו� החודש ה

החודשי� הראשוני� של ההתקשרות יחול שינוי במדד הרלוונטי  )18( שמונה עשר א� במהל# .18.7

כפי שנקבע , ומעלה ממועד האחרו	 להגשת ההצעות )4%(אחוזי�  ארבעה ושיעורו יעלה לכדי

שהיה , מדדהשיעור ההתאמה יתבסס על השוואה בי	 : תעשה התאמה לשינויי� כדלהל	, במכרז

  .לבי	 המדד הקובע במועד הגשת החשבו	  )4%( �הארבעה אחוזי מועד שבו עבר המדד אתבידוע 

 .ולא יהיה לו תוק� רטרואקטיבי, התערי� המעודכ	 יחול על שעות עבודה שיבוצעו לאחר כל עדכו	 .18.8

 לא נית	 עליו אישור מראשאשר , הרשות לא תישא בכל תשלו� שאינו נובע מהקבוע בהסכ� זה .18.9

הוצאות כגו	 (הספק  הוצאותכלל י� בגי	 מוסכ� כי תשלומ, מבלי לגרוע מכלליות האמור .ובכתב

ל "אש, זמ	 נסיעה לישיבות או כל ביטול זמ	 אחר, פקס, הדפסות, צילומי�, דואר, טלפו	, נסיעה

 .כלולי� במחיר השירותי� ולא תשול� בגינ� כל תמורה נוספת) וכיוצא בזה

או טובת הנאה לקבל תמורה  ,בשו� מקרה, מוסכ� בזאת כי הספק או מי מטעמו לא יהיה זכאי .18.10

היה . מושא חוזה זה שירותי�מכל צד שלישי בקשר לביצוע ה ,בעקיפי	 אובמישרי	 , כלשהי

 . יהווה הדבר הפרה יסודית של החוזה, ותתקבל טובת הנאה כאמור
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  העדר יחסי עבודה  .19

ובשו� מקרה לא נית	 , קבל	 עצמאי%הצדדי� מסכימי� כי היחסי� ביניה� הינ� יחסי מזמי	 .19.1

. או הפועלי� מטעמו ספקה עובדי ,ספקלבי	 ה הרשותזה כיוצר יחסי עובד ומעביד בי	 לפרש חוזה 

בגי	 כל  הרשותאת  ספקישפה ה ,תביעה שעניינה יחסי עובד ומעביד הרשותתוגש נגד שבמקרה 

 רשותהיד ע� דרישת ימ ,א� ייפסקו, הרשותנגד  ושיפסק, או חבות אחרתחיוב  ,תשלו� כספי

 .והצגת הפסק המחייב

חבות , וכי הוא היחיד הנושא בכל אחריות, מצהיר בזאת כי הוא האחראי הבלעדי על עובדיו ספקה .19.2

לרבות בתשלומי שכר או זכויות סוציאליות מכל מי	 , או חוב שמעביד עשוי לחוב בה� כלפי עובדיו

 .וסוג

 זכויות עובדי� .20

שלא יהיה נמו# משכר  הספק מתחייב לשל� לעובדיו המועסקי� על ידו לצור# ביצוע הסכ� זה שכר

בתוספת כל הזכויות הסוציאליות המגיעות לעובדיו על פי , 1987 –ז "המינימו� לפי חוק שכר מינימו� תשמ

 .די	 או על פי הסכמי� קיבוציי� או צווי ההרחבה התקפי� במשק

 שמירה על סודיות .21

כל ידיעה או , לא למסור ולא להביא לידיעת כל אד�, הספק מתחייב לשמור בסוד ולא להעביר .21.1

, תו# תקופת ביצועו, מסמ# שיגיעו אליו אגב או בקשר ע� ביצוע חוזה זה או במהל# או אגב ביצועו

 .לפני תחילתו או לאחר מכ	

פי סעי� זה מהווה %כי אי מילוי ההתחייבות על, כי ידוע לו, מצהיר ומאשר ספקה .21.1.1

 � .%1977ז"להתש, עונשי	הלחוק  118עבירה לפי סעי

וכ	 עובדי� אחרי� שיש לה� נגיעה , חברי הצוותחתו� בעצמו ולהחתי� את הספק מתחייב ל .21.2

, לחוזה זה )2(/ ו )1( י�נספחעל הצהרות הסודיות המצורפות כ, למת	 השירותי� מושא ההסכ�

לא למסור ולא להביא לידיעת כל אד� כל ידיעה או מסמ# שיגיעו , לפיה יתחייבו שלא להעביר

לפני תחילתו או , בקשר ע� ביצוע חוזה זה תו# תקופת ביצועו אליה� או נוצרו על יד� אגב או

 .לאחר מכ	

 החומרעל זכויות  .22

ה הינו קניינ )"החומר" :להל	( ,ידי הספק בקשר לחוזה זה%עלוכ	 או ייאס� שי חומר או מסמ#כל  .22.1

%והוא מוחזק על ,בחומר זכויות המוסריות וכל זכות אחרתה, לרבות זכויות היוצרי�, של הרשות

 . במגבלות הדי	, הלעשות במידע זה כרצונ תאשר רשאי, רשותהספק בנאמנות עבור הידי 

והוא אינו רשאי לעשות בו , לספק או לעובד מטעמו אי	 כל זכות קניי	 או כל זכות אחרת בחומר .22.2

 . אלא באישור מראש ובכתב של נציג הרשות, פי החוזה%שימוש שאינו קשור בביצוע מטלותיו על

לרשותו  ,כמשמעותו בסעי� זה, להעביר חומראסור לספק , התקשרות ולאחריהלמש# כל תקופת ה .22.3

אלא א� כ	 ניתנה על כ# מראש הסכמתה , של גור� שאינו קשור ישירות בביצוע חוזה זה

 . המפורשת והכתובה של הרשות

, ובלבד שהחומר יישמר באופ	 שנית	 להג	 עליו, הספק ישמור על החומר בהתא� להוראות הדי	 .22.4

 . לאחריה) 2( שנתיי�ובמהל# , כל תקופת ההתקשרותלמש# 
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יעביר הספק באופ	 מיידי את , פי דרישה מפורשת ובכתב של נציג הרשות%על, על א� האמור לעיל .22.5

אלא , גיבוי או חלקי� מ	 החומר, ולא ישמור ברשותו עותק, כל החומר שברשותו לרשות הרשות

 . תא� נית	 על כ# אישור מפורש ובכתב של נציג הרשו

  קיזוז .23

פי חוזה % הספק מסכי� ומצהיר בזאת כי הרשות תהא רשאית לקזז מהתמורה שעליה לשל� לו על .23.1

 . פי די	%פי כל חוזה אחר או על%על ,פי חוזה זה%זה כל סכו� המגיע לה מהספק על

מועד הקיזוז ותכלול פירוט אחר תינת	 לספק בתכו� ל, כאמורהרשות  ההודעה על סכומי� שקיזז .23.2

  .שבגינ� נעשה הקיזוז� הסכומישל 

על קיזוז כאמור או על תשלומי� שלא בפני נציג הרשות השגותיו את רשאי להגיש יהיה הספק  .23.3

 . לטענתוומגיעי� לו שולמו לו 

מיו� קבלת התשלו� החסר או מיו� יו�  )90(תשעי� לרשות לא יאוחר מהשגה כאמור תועבר  .23.4

 .י	ילפי הענ, הקיזוז תקבלת הודע

 .משמעה הסכמה של הספק לביצוע הקיזוז, תו# המועד האמורהעברת השגה ב%אי .23.5

 ניגוד ענייני� .24

וכי יודיע , במסגרת מת	 השירותי� מושא חוזה זה מתחייב כי ימנע מלפעול בניגוד ענייני� הספק .24.1

את בעל השליטה בו , בואת מורשי החתימה , לרשות ללא דיחוי על כל עניי	 העלול להעמיד אותו

במצב של חשש לניגוד , לרבות עובד שלא מועסק בביצוע השירות, ובדיואו מי מע, או שות� בו

 .ענייני� כאמור

בעל השליטה בו או , מורשי החתימה בו, הספק מתחייב בזאת שהוא, מבלי לגרוע מהאמור לעיל .24.2

לא יתקשרו בהתקשרות מכל , לרבות עובד שלא מועסק בביצוע השירות, או מי מעובדיו, שות� בו

 שלושהעד לאחר תו� ) א� זהותו ידועה(או ע� קבל	 משנה שלו ודד פוטנציאלי סוג שהיא ע� מתמ

או כל עוד מתנהל הלי# משפטי לגבי  חודשי� מיו� חתימת החוזה בי	 הרשות לזוכה במכרז) 3(

 .לפי המאוחר, בנוגע למי מהמתמודדי� הפוטנציאליי�החלטות ועדת המכרזי� 

התקשרות של הספק ע�  לאשר ,קרי� חריגי�במ, רשאיתתהיה הרשות , על א� האמור לעיל .24.3

כי אי	 בהתקשרות זו חשש סביר לניגוד  הא� מצא, או ע� קבל	 משנה שלו מתמודד פוטנציאלי

 . וזאת לרבות על דר# קביעת תנאי� והגבלות לעניי	 זה ,השירותי�ביצוע  בקשר ע� ענייני�

או על כל קשר שנוצר ד ענייני� הספק ידווח לרשות על כל שינוי במצבו שעלול לעורר חשש לניגו .24.4

ימי� מיו� ) 3(תו# שלושה או קבל	 משנה של מתמודד פוטנציאלי בינו לבי	 מתמודד פוטנציאלי 

 .כאמורעל קשר שנודע לו על שינוי 

ויחתי� את , )5(נספח על ההתחייבות להימנעות מניגוד ענייני� המצורפת כ הספק יחתו� בעצמו .24.5

על , ההסכ� מושא השירותי� למת	 נגיעה לה� שיש י�אחר עובדי� וכ	, הפרויקטמנהל 

 .לחוזה זה )6( נספחלהימנע מניגוד ענייני� בנוסח המצור� כ התחייבויות
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  ביטוח .25

 רשות % ישראל מדינת ולטובת לטובתו בזה המפורטי� הביטוחי� את ולקיי� לבצע מתחייב הספק

 האחריות גבולותו תנאי� ,כיסויי� ללי�כו ה� כאשר, לרשות ולהציג� ההגירה ומעברי הגבול, האוכלוסי	

  :להל	 מהמפורט יפחתו לאש

 :ביטוח חבות המעבידי� .25.1

יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו בביטוח חבות מעבידי� בכל תחומי  הספק .25.1.1

 . מדינת ישראל והשטחי� המוחזקי�

, ב לעובד"דולר ארה )5,000,000( חמישה מיליו	 גבול האחריות לעובד לא יפחת מס# .25.1.2

 .למקרה ולתקופת הביטוח

ההגירה ומעברי הגבול , רשות האוכלוסי	 %הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .25.1.3

בחבות  תנושא רשותהמחלת מקצוע כי או  טע	 לעניי	 קרות תאונת עבודהיו במקרה

  .מעובדי הספק כלפי מי ימעביד כלשה

 :ביטוח אחריות כלפי צד שלישי .25.2

פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריות כלפי צד  הספק יבטח את אחריותו החוקית על .25.2.1

 .בכל תחומי מדינת ישראל והשטחי� המוחזקי� ,גו� ורכוש ,שלישי

ב למקרה "דולר ארה )500,000( חמש מאות אל�גבולות האחריות לא יפחתו מ .25.2.2

 ).שנה(ולתקופת ביטוח 

  ).CROSS LIABILITY(בפוליסה ייכלל סעי� אחריות צולבת  .25.2.3

 .ייחשב רכוש צד שלישירכוש מדינת ישראל  .25.2.4

ההגירה ומעברי הגבול , רשות האוכלוסי	 %הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .25.2.5

  .או מחדלי הספק והפועלי� מטעמוככל שייחשבו אחראי� למעשי 

  :ביטוח אחריות מקצועית .25.3

 .הספק יבטח את אחריותו המקצועית בגי	 פעילותו בביטוח אחריות מקצועית .25.3.1

עובדיו וכל הפועלי� , מהפרת חובה מקצועית של הספקהפוליסה תכסה כל נזק  .25.3.2

מצג , טעות או השמטה, לרבות מחדל, רשלנות, ואשר אירע כתוצאה ממעשה ,מטעמו

בתחו�  לשירותי ייעו בכל הקשור , רשלנית שנעשו בתו� לב הצהרה, בלתי נכו	

 .רשותההמחשוב בהתא� להסכ� ע� 

 . ב למקרה ולשנה"דולר ארה )1,000,000( מיליו	האחריות לא יפחתו מ גבולות .25.3.3

 :הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות .25.3.4

 ;מרמה ואי יושר עובדי� .25.3.4.1

 ;או עיכוב עקב מקרה ביטוח/לרבות אובד	 השימוש ו, אובד	 מסמכי� .25.3.4.2
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יחול על תביעות אול� הכיסוי לא ,  CROSS LIABILITYאחריות צולבת  .25.3.4.3

 ;הספק כנגד המדינה

 .חודשי� )6( שישהוי לפחות להארכת תקופת הגיל .25.3.4.4

 ,ההגירה ומעברי הגבול, רשות האוכלוסי	 %הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .25.3.5

  .עלי� מטעמואו מחדלי הספק והפו ככל שייחשבו אחראי� למעשי

  כללי .25.4

 :ל יכללו התנאי� הבאי�"כל פוליסות הביטוח הנ .25.4.1

25.4.1.1.  �ה ומעברי ההגיר ,האוכלוסי	רשות  %מדינת ישראל לש� המבוטח תתווס

 .הגבול 

י אחד הצדדי� לא יהיה תוק� אלא "לכל צמצו� או ביטול של הביטוח ע .25.4.1.2

במכתב , יו� לפחות) 60(א� ניתנה על כ# הודעה מוקדמת של שישי� 

 . לחשב הרשות, רשו�

25.4.1.3. � הרשותמ השתתפות או חזרה, תביעה, המבטח מוותר על כל זכות תחלו

כוונת  שגר� לנזק מתו# ובלבד שהויתור לא יחול לטובת אד�, ועובדיה

  .זדו	

הספק לבדו אחראי כלפי המבטח לתשלו� הפרמיות עבור הפוליסות  .25.4.1.4

 .המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות ולמילוי כל החובות

 .ההשתתפות העצמית הנקובה בכל פוליסה תחול בלעדית על הספק .25.4.1.5

ת כל סעי� בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטי	 בדר# כלשהי את אחריו .25.4.1.6

והביטוח הוא , הרשותלא יופעל כלפי , המבטח כאשר קיי� ביטוח אחר

 .בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי פוליסות הביטוח

) 3(נספח בנוסח המצור� כ, הספק ימציא לרשות במועד חתימת החוזה אישור עריכת ביטוחי� .25.5

  . חתו� על ידי המבטח, לחוזה

וכל עוד אחריותו קיימת להחזיק  רשותהרות החוזית ע� מתחייב בכל תקופת ההתקש הספק .25.6

� חוזהאת כל הביטוחי� לכל אור# תקופת ה לחדש מתחייב הספק. הביטוח פוליסות את בתוק

ולהמציא אישור עריכת ביטוחי� חתו� על ידי המבטח לרשות ניירות ער# לכל המאוחר שבועיי� 

  .לפני תו� תקופת הביטוח

על פי או טוח כדי לפטור את הספק מכל חובה החלה עליו על פי די	 אי	 בכל האמור בסעיפי הבי .25.7

 ואעל כל זכות או סעד המוקני� לה על פי די	  הרשותואי	 לפרש את האמור כוויתור של , חוזה זה

  .על פי חוזה זה

 ערבות ביצוע .26

בטר� , הרשותלהפקיד בידי נציג  הספקפי חוזה זה מתחייב %להבטחת כל התחייבויותיו על .26.1

אשר תהא צמודה , הרשותלפקודת , בלתי מותנית ביטוחית/ערבות בנקאית, מה על חוזה זההחתי
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 חמישי� אל�של  בסכו�, למדד המחירי� לצרכ	 החל מהמדד הידוע בעת החתימה על החוזה

 .חודשיי� ממועד סיו� ההתקשרות לחלו�עד ובתוק� מיו� מסירתה  ,ח"ש )50,000(

 .לחוזה) 4(נספח הערבות תהיה בנוסח הקבוע ב .26.2

הווה תנאי מוקד� מבטר� החתימה על החוזה ומסירתה  הרשותערבות הביצוע תימסר לידי  .26.3

� .לכניסת החוזה לתוק

תהיה ההארכה מותנית בהארכת תוקפה של ערבות , א� יוחלט על הארכת מש# ההתקשרות .26.4

ספת הארכת ערבות הביצוע לגבי התקופה הנו%אי. הביצוע כ# שהיא תחול ג� על התקופה הנוספת

 .תהווה הפרה יסודית של החוזה היוצרת עילה לחילוט הערבות

יפר תנאי  הספקא� , כפיצוי מוסכ�, כולה או מקצתה, לחלט את הערבות תהיה רשאית הרשות .26.5

ולש� , יו� לצור# תיקו	 הפג� )14(ארבעה עשר וזאת לאחר מת	 הודעה מראש של , יסודי בחוזה

סכו� ערבות הביצוע מהווה הערכה . הבפני נציגב בכת נותיולהביא את טע ספקמת	 אפשרות ל

בעקבות הפרת  הספקע�  הדרש לסיי� את התקשרותתיא�  לרשותסבירה בדבר הנזק הצפוי 

 .החוזה

במידה שאלה עולי� על , האת מלוא נזקי הספקלתבוע מ מהרשותבחילוט הערבות אי	 כדי למנוע  .26.6

 .הסכו� שחולט

פי %מקיו� מלוא התחייבויותיו על הספקלשחרר את  אי	 בחילוט הערבות כדי, למע	 הסר ספק .26.7

 .ובהתא� למפורט בהצעתו, החוזה

בנוסח המפורט , יפקיד הספק בידי הרשות ערבות חדשה, כולה או חלקה, ע� חילוט הערבות .26.8

 . שיהיה בה כדי להשלי� את סכו� הערבות לסכו� הערבות המפורט לעיל, לחוזה )4(נספח ב

 הספקידי /על החוזה של הפרה .27

  .26 , 25 , 24 , 22 ,21 , 16 , 15 , 14 , 11 , 10 , 8 , 7 , 6 : חוזהיסודיי� ב � הבאי� מהווי� סעיפי�סעיפיה .27.1

 בזכות לבטל את הרשותמזכה את  חוזהיסודיי� בהסעיפי� של ה הפרת�על הצדדי� כי  מוסכ� .27.2

, שלא כדי	לספק לדרוש החזר כספי� ששולמו  או הלסיי� את ההתקשרות או להשעות, חוזהה

לרשות  גיעי�כל זכות וסעד המוכ	 לתבוע מהספק , הרשותהבלעדי של  הפי שיקול דעת%הכל על

  . די	בהתא� לחוזה ולההפרה  בגי	

 .# זמ	 סבירהפר הספק את החוזה הפרה כלשהי רשאית הרשות לדרוש את תיקו	 ההפרה בתו .27.3

ארבעה עשר  תו# %וא� לא הוקצב זמ	 , כשל הספק בתיקו	 ההפרה בתו# הזמ	 שהוקצב לו לש� כ# .27.4

 הרשותהמזכה את , תהפו# הפרת החוזה להפרה יסודית %ודע לו על דבר ההפרה ניו� מיו� ש )14(

 . במכלול הסעדי� המפורטי� לעיל

  סיו� ההתקשרות  .28

תו# מת	 הודעה , בטר� הגיעה לסיומה הספקע�  הותלהפסיק את התקשר תרשאי היהת הרשות .28.1

 . פי שיקול דעתה הבלעדי וללא צור# בנימוק%וזאת על, יו� לספק )30(שלושי�  מוקדמת בכתב של

בכפו� לאמור בסעי� (הרשות  קניי	כל דבר המהווה לרשות ימסור הספק ע� סיו� ההתקשרות  .28.2

 .תמורה עבורו הלא קיבל הרשותכל סכו� ש ותרשיחזיר לו ,)22.4 
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  כללי .29

, כל התחייבות הכלולה בהצעתו של הספק תיראה ככלולה בחוזה זה, מבלי לגרוע מ	 האמור לעיל .29.1

  . והיא מחייבת את הספק כאילו נכתבה בחוזה זה במפורש

ר אלא א� כ	 התקבל עליה אישו, כל חריגה של הספק מהקבוע בהצעתו תיחשב כהפרה של החוזה .29.2

  .הרשות מראש ובכתב

פי כל די	 אלא א� נעשה %צד לחוזה לא יחשב כמוותר על זכות המוקנית לו לפי חוזה זה או על .29.3

  . הדבר בכתב ובחתימתו של המורשה מטעמו

וה� , מוצהר ומוסכ� בי	 הצדדי� כי תנאי חוזה זה מהווי� ביטוי של� ומלא של זכויות הצדדי� .29.4

  .הג שקד� לחתימתוהבטחה או נו, מצג, מבטלי� כל הסכ�

 פרשנות .30

, ביטויי� המופיעי� בלשו	 זכר; ביטויי� המופיעי� בלשו	 יחיד משמע� ג� בלשו	 רבי� ולהיפ# .30.1

 .משמע� ג� בלשו	 נקבה ולהיפ#

 .שלימי� זה את זה ומהווי� מסמ# אחדמ) על נספחיו(זה המצור� לו המכרז והחו .30.2

יעשה מאמ  ליישב בי	 שני  ,בכל מקרה של סתירה בי	 נוסח המכרז לבי	 נוסח החוזה .30.2.1

  .הנוסחי�

  .יגבר נוסח החוזה ,בנסיבות שבה	 לא נית	 ליישב בי	 נוסח המכרז לבי	 נוסח החוזה .30.2.2

  סמכות השיפוט .31

  .בירושלי� בלבדבית המשפט המוסמ# של סמכות השיפוט המקומית לגבי חוזה זה הינה 

 הודעות .32

שהודעה , בכפו� לכל שינוי בה	 ,כתובות הצדדי� לצור# חוזה זה הינ	 כמפורט בראש חוזה זה .32.1

    .בכתב עליו נמסרה לצד האחר בדר# המפורטת בחוזה זה

תיעשה בכתב  פי כל די	% פי הוראות הסכ� זה או על%כל הודעה שיש לתיתה מצד אחד למשנהו על .32.2

, או בדואר אלקטרוני ע� אישור קבלתו, או בפקס ע� אישור קבלת הפקס, ותישלח בדואר רשו�

 . ות הצדדי� המופיעי� בסיפא לחוזהפי כתוב% וזאת על

הודעת  .שעות משעת המסירה בבית הדואר 72מכתב רשו� ייחשב כנמסר לתעודתו כעבור  .32.3

 .פקסימיליה או הודעה בדואר אלקטרוני תיחשב כמתקבלת ע� קבלת האישור על קבלתה

  
   :ולראיה באו הצדדי� על החתו�

  

___________________ ___________________ ___________________ 

, ל רשות האוכלוסי�"מנכ

 ההגירה ומעברי הגבול

 נציג הספק משרד הפני�חשב 
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  )ספק(התחייבות לשמירת סודיות  /  לחוזה )1(נספח 

 מת	 שירותי� כמפורטלהתקשרה ע� הספק ") הרשות: "להל	(ההגירה ומעברי הגבול , האוכלוסי	הואיל ורשות 

  ; )בהתאמה" ההסכ�"ו "השירותי�: "להל	(נספח לו  ינהה התחייבות זושבהסכ� 

  : מתחייב בזאת בש� הספק, מורשה החתימה של הספק_________, מ "אני הח

בי	 , או לעשות כל שימוש כלשהו' להביא לידיעת צד ג, למסור, להעביר, לשמור בסודיות גמורה ולא לגלות .1

בכל ידע או מידע , ל"בי	 באר  ובי	 בחו, י	 במישרי	 ובי	 בעקיפי	ב, עצמי ובי	 ביחד ע� או עבור אחרי�

, ומבלי לגרוע מכלליות האמור, ובכלל זה או אשר הועברו על ידי הרשות או בנוגע לרשות השייכי� לרשות

, ")המידע: "להל	 ביחד(ב "וכיו ברשותשיטות העבודה הנהוגות , מצבה, ספקיה, עסקיה, בנוגע לפעולותיה

 .ללא קבלת הרשאה מוקדמת ומפורשת בכתב מאת הרשות, בתקופת ההתקשרות ובי	 לאחר מכ	 וזאת בי	

במסגרת ביצוע השירותי� ואת תוצרי השירותי� במקו� מתאי� ושמור  להחזיק את המידע שיגיע לידי .2

 . על מנת למנוע מהמידע ומהתוצרי� להגיע לידי מי שלא הוסמ# לקבל� מאמ  סביר ומקובלולעשות כל 

, כולל ביצוע שכפולי�, לביצוענו לעשות כל שימוש במידע שלא למטרות ביצועה של העבודה שנמסרהלא  .3

 .שלא למטרות אלה' העתקי� וכו

 :לא תחולנה בהתקיי� אחד מהמקרי� הבאי� לעילההתחייבויות המפורטות  .4

 מבלי שהופרה התחייבות לשמירת, מכוח הסכ� זה מהרשותלפני קבלתו  לספקהמידע היה ידוע  .4.1

 . סודיות של גור� כלשהו

להתחייבות לשמירת  ו�כפ ואינוהספק מגור� שלישי שלא עקב הפרת הסכ� זה  לספקהמידע הגיע  .4.2

 . סודיות כלפי אותו גור� שלישי

 . המידע נמצא בידיעת הציבור שלא עקב הפרת הסכ� זה .4.3

 .הרשותידי %לנו על כל עובד או מי מטעמנו על טופס הצהרת סודיות שיסופק, הרשותלהחתי� לפי דרישת  .5

מהווה , גילוי מידע כאמור שלא לפי סמכות שבדי	, %1977ז"לחוק העונשי	 התשל 118י סעי� "כי עפ יידוע ל .6

  .וכי האיסור המפורט בסעי� חל ג� על עובדי� של הספק, עבירה פלילית

  . הסכ�תמשכנה להיות בתוק� ג� לאחר סיו� ה, הקטני� העל סעיפי, התחייבות זוהוראות  .7

  

  :_______________ולראיה באתי על החתו� ביו� 

      

  חתימת הספק    תארי#
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  )עובד הספק(טופס הצהרת סודיות  /  לחוזה) 2(נספח 

  

  ' ____________________מס. ז.ת_________________________ מ "אני הח

  

  _____________________בתפקיד _________________________  %העובד ב

  

כל ידיעה או , לא למסור ולא להביא לידיעת כל אד�, לא להודיע, בזאת לשמור בסוד ולא להעבירמתחייב 

במהל# , ההגירה ומעברי הגבול, שיגיעו אלי או נוצרו על ידי בקשר ע� עבודתי עבור רשות האוכלוסי	, מסמ#

, לחוק העונשי	 118עי� תקופת עבודתי או לאחריה והנני יודע כי אי מילוי התחייבות זאת מהווה עבירה על ס

  .%1977ז"התשל

  

  

________________  ________________  

  חתימת העובד  תארי#
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  אישור על קיו� ביטוחי� /  לחוזה) 3(נספח 

  לכבוד 

   רשות האוכלוסי� ההגירה ומעברי הגבול –מדינת ישראל 

  

  אישור עריכת ביטוחי�: הנדו	

לתקופת הביטוח מיו�  )"הספק" :להל	(_______________________למבוטחנו  הננו מאשרי� בזה כי ערכנו

 שירותי ייעו מת	 ל להסכ� בקשר ,את הביטוחי� המפורטי� להל	 ,________________עד יו� __________ 

  :רשות האוכלוסי	 ההגירה ומעברי הגבוללבתחו� המחשוב 

  

  ביטוח חבות המעבידי� .1

  .נת ישראל והשטחי� המוחזקי�אחריותו החוקית כלפי עובדיו בכל תחומי מדי .1.1

למקרה ולתקופת הביטוח , דולר לעובד )5,000,000(חמישה מיליו	  גבולות האחריות לא יפחת מס# .1.2

 ).שנה(

טע	 יו במקרהההגירה ומעברי הגבול , רשות האוכלוסי	 %הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .1.3

 כלפי מי יבחבות מעביד כלשה תנושא רשותהמחלת מקצוע כי או  לעניי	 קרות תאונת עבודה

  .מעובדי הספק

  ביטוח אחריות כלפי צד שלישי .2

בגי	 נזקי גו� ורכוש , כלפי צד שלישי על פי דיני מדינת ישראלביטוח אחריות אחריותו החוקית ב .2.1

  . בכל תחומי מדינת ישראל והשטחי� המוחזקי�

למקרה ולתקופת  ,ב"דולר ארה )500,000(חמש מאות אל�  גבולות האחריות לא יפחתו מס# .2.2

  ). שנה(הביטוח 

  ).CROSS LIABILITY(בפוליסה ייכלל סעי� אחריות צולבת  .2.3

  .רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי .2.4

ככל שייחשבו  ,ההגירה ומעברי הגבול ,רשות האוכלוסי	 %הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .2.5

  . אחראי� למעשי או מחדלי הספק והפועלי� מטעמו

  ריות מקצועיתביטוח אח .3

  .הספק יבטח את אחריותו המקצועית בגי	 פעילותו בביטוח אחריות מקצועית .3.1

עובדיו וכל הפועלי� מטעמו ואשר , הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של הספק .3.2

הצהרה רשלנית , מצג בלתי נכו	, טעות או השמטה, לרבות מחדל, רשלנות, אירע כתוצאה ממעשה

בתחו� המחשוב בהתא� להסכ� ע� רשות , לשירותי ייעו  ל הקשורבכ, שנעשו בתו� לב

  .האוכלוסי	 ההגירה ומעברי הגבול

  . ב למקרה ולשנה"דולר ארה )1,000,000( מיליו	גבולות האחריות לא יפחתו מ .3.3
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  :הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות .3.4

 ;מרמה ואי יושר עובדי� .3.4.1

  ;או עיכוב עקב מקרה ביטוח/שימוש ולרבות אובד	 ה, אובד	 מסמכי� .3.4.2

אול� הכיסוי לא יחול על תביעות הספק כנגד  ,)CROSS LIABILITY(ת אחריות צולב .3.4.3

  . המדינה

  ;חודשי� )6(שישה הארכת תקופת הגילוי לפחות ל .3.4.4

ככל שייחשבו  ,ההגירה ומעברי הגבול ,רשות האוכלוסי	 %הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .3.5

  . ו מחדלי הספק והפועלי� מטעמואחראי� למעשי א

  כללי .4

  :בפוליסות הביטוח נכללו התנאי� הבאי�

 ההגירה ומעברי ,רשות האוכלוסי� /מדינת ישראל : לש� המבוטח יתווספו כמבוטחי� נוספי�  .4.1

  .הגבול

רשות  % כלפי מדינת ישראל, השתתפות או חזרה, תביעה, אנו מוותרי� על כל זכות שיבוב .4.2

ובלבד שהוויתור לא יחול לטובת אד� שגר� לנזק , מעברי הגבול ועובדיה�ההגירה ו ,האוכלוסי	

  .מתו# כוונת זדו	

י אחד הצדדי� לא יהיה תוק� אלא א� ניתנה על כ# הודעה "לכל צמצו� או ביטול של הביטוח ע .4.3

ההגירה ומעברי  ,לחשב רשות האוכלוסי	, במכתב רשו�, יו� לפחות) 60(מוקדמת של שישי� 

 .בירושלי� 6ברחוב מסילת ישרי�  ,הרשותהגבול במשרדי 

הספק יהיה אחראי בלעדית כלפינו לתשלו� דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות  .4.4

  .המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות

  .ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק .4.5

 כאשר קיי�, יע או מצמצ� בדר# כל שהיא את אחריות המבטחליסות הביטוח המפקוכל סעי� בפ .4.6

 לא יופעל כלפי מדינת ישראל והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא ,ביטוח אחר

  .הזכויות על פי הביטוח

  

  .על פי האמור באישור זהבמפורש בכפו" לתנאי וסייגי הפוליסות עד כמה שלא שונו 

  

  ,בכבוד רב  

  

  ___________________________  

  חתימת מורשה המבטח וחותמת המבטח  ______________ תארי#
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  נוסח ערבות ביצוע /  לחוזה) 4(נספח 

 ________________חברת הביטוח /ש� הבנק

 ________________________הטלפו	 ' מס

 ________________________: הפקס' מס

 

 לכבוד 

 ממשלת ישראל 

  .הגירה ומעברי הגבולה, רשות האוכלוסי	באמצעות 

 

  ח"ש) 50,000(חמישי� אל"  ס"ע _____________' ערבותנו מס: הנדו�

  

 שיוצמד למדד, )ח"חמישי� אל� שבמילי� ( ח"ש 50,000 אנו ערבי� בזה כלפיכ� לסילוק כל סכו� עד לס#

: אשר תדרשו מאת) תתארי# תחילת תוק� הערבו( _____________מתארי#  המחירי� לצרכ	

 .יעו  בתחו� המחשובשירותי בכל הקשור לחוזה לאספקת ") החייב"להל	 ( _____________________

, יו� מתארי# דרישתכ� הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשו� 15ל תו# "אנו נשל� לכ� את הסכו� הנ

ייב בקשר מבלי שתהיו חייבי� לנמק את דרישתכ� ומבלי לטעו	 כלפיכ� טענת הגנה כלשהי שיכולה לעמוד לח

  .או לדרוש תחילה את סילוק הסכו� האמור מאת החייב, לחיוב כלפיכ�

  

  ._______________ עד תארי#______________ ערבות זו תהיה בתוק� מתארי# 

 

  _________________שכתובתו הביטוח' חב/דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסני� הבנק

   הביטוח' חב/ש� הבנק  

________________________  _____________________________ 

 חברת הביטוח /כתובת סני� הבנק  הסני�' הבנק ומס' מס  

 

  .ערבות זו אינה ניתנת להעברה

  

________________  ________________  ________________  

  חתימה וחותמת   ש� מלא  תארי#  
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  ספק / ענייני� מניגוד להימנעות התחייבותנוסח  –למכרז ) 5( נספח

  

  :בזה ומתחייבי� מצהירי�_____________________________________ מ "הח אנו

  

לרשות ללא דיחוי על כל  להודיעו, מנע מלפעול בניגוד ענייני� במסגרת מת	 השירותי� מושא חוזה זהלהי .1

, בדיומעו מי או, בו שות� או בו השליטה בעל את, בו החתימה מורשי את, את הספקעניי	 העלול להעמיד 

 .כאמור ענייני� לניגוד חשש של במצב, השירות בביצוע מועסק שלא עובד לרבות

לרבות עובד שלא מועסק בביצוע , או מי מעובדיו, בו או שות� בועניי	 בעל , מורשי החתימה בו, שהספק .2

� עד לאחר תו ,כהגדרתו בחוזה, ע� מתמודד פוטנציאלי ,מכל סוג שהיא ,לא יתקשרו בהתקשרות, השירות

עד תו� תקופת , � הזוכה במכרזעו, חודשי� מיו� חתימת החוזה בי	 הרשות לזוכה במכרז) 3( שלושה

 .ההתקשרות

וכ	 עובדי� אחרי� שיש לה� , התחייבות זו הינה נספח לוכהגדרת� בחוזה ש, חברי הצוות את להחתי� .3

 )6( נספחכ המצור�נוסח בעל התחייבות להימנעות מניגוד ענייני� , החוזהנגיעה למת	 השירותי� מושא 

 .לחוזה

  

________________  ________________  

  חתימת הספק  תארי#
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  ספקעובדי ה –התחייבות להימנעות מניגוד ענייני� נוסח  –למכרז ) 6(נספח 

  

  ' ____________________,מס. ז.ת_________________________, מ "הח, אני

  _____________________,בתפקיד _, ________________________ %העובד ב

  

ולהודיע לרשות ללא , מנע מלפעול בניגוד ענייני� במסגרת מת	 השירותי� מושא חוזה זהלהימתחייב בזאת 

  .כאמור ענייני� לניגוד חשש של במצב, יתודיחוי על כל עניי	 העלול להעמיד א

כהגדרתו בחוזה , מתמודד פוטנציאליע� הנני מתחייב שלא להיות בקשר , מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל

 ).הספק(_____ ההגירה ומעברי הגבול לבי	 , שנחת� בי	 רשות האוכלוסי	

  

________________  ________________  

  חתימת העובד  תארי#

  

   



 

55 

  טופס רישו� /למכרז ' נספח ג

  

גירה ומעברי הה, למת� שירותי יעו� בתחו� המחשוב לרשות האוכלוסי� 2011116/רישו� למכרז 

  הגבול

  ______________________: ש� התאגיד הנרש� למכרז .1

  :המוסמכי� לייצגו לצור# המכרז, אנשי קשר מטע� התאגיד .2

2.1. _________________________ 

2.2. _________________________ 

  _________________________________________: כתובת דואר למשלוח הודעות .3

  _____________________: מספר טלפו	 .4

  _____________________: מספר פקס .5

  _______________________: כתובת דואר אלקטרוני .6

ידוע לי כי אי	 בהעברת פרטי ההתקשרות כדי לפטור אותי מחובתי להתעדכ	 בהודעות והבהרות מטע�  .7

  .הרשותהמזמי	 באמצעות אתר האינטרנט של 

  

  

  התאגיד חתימה של מורשה חתימה מטע� התאגיד וחותמת

  

_____________________  
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  )מציע(ניגוד ענייני�  היעדר הצהרה בדבר /למכרז ' נספח ד

 116/2011' מסנות	 תצהירי זה בקשר למכרז ____________ . ז.נושא ת, מ"הח_____________ אני .1

  .")המכרז" %להל	 ( ההגירה ומעברי הגבול, למת	 שירותי יעו  בתחו� המחשוב לרשות האוכלוסי	

________________ שמספרו המזהה הוא _________________,  הנני נות	 תצהירי זה בש� תאגיד .2

  .כל המונחי� בתצהיר זה תואמי� את הגדרת� במסמכי המכרז. )"המציע" %  להל	(

  .___________________הנני מכה	 במציע בתפקיד  .3

  .הנני מורשה חתימה במציע ויש בחתימתי כדי לחייב את המציע .4

  .):ז.ת, ש�(ציע קיימי� מורשי חתימה נוספי� שה� במ .5

5.1. __________________________________.  

5.2. __________________________________.  

5.3. __________________________________. 

חברות , מת	 ייעו  לגורמי� מסויימי�, כגו	(כי לא ידוע לי על תפקידי� וענייני� , הנני מצהיר בזאת .6

בעלי העניי	 ונושאי , מורשי החתימה, של המציע, )'ובגופי� עיסקיי� וכדבעלות בנכסי� , ני�בדירקטוריו

שעלולי� להעמיד� במצב של חשש של ניגוד ענייני� במסגרת מת	 השירותי� , המשרה בו או קרוביה�

 .מושא המכרז

, לבעל עניי	, ע על ידולמנהל הפרויקט המוצ, אי	 למציע הנני מצהיר כי, מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל .7

 .לנושא משרה בו או לקרוב של מי מאלה עניי	 אישי במתמודד פוטנציאלי

השני� שקדמו למועד הגשת ) 4(שהתקיימו במהל# ארבע  )לרבות ענייני� אישיי�( י�קשרהכל  להל	 פירוט .8

 :אליי�נושאי המשרה בו או קרוביה� לבי	 המתמודדי� הפוטנצי, בעלי העניי	, בי	 המציע, ההצעה

  

בעל הקשר ש� 

ותפקידו במציע 

, בעל עניי	, המציע(

  )קרוב וכ	 הלאה

ש� המתמודד 

  הפוטנציאלי

התקופה במהלכה   מהות הקשר

  התקיי� הקשר

הנימוקי� בגינ� 

הקשר אינו 

מקי� חשש 

  לניגוד ענייני�
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  .זו חתימתי ותוכ	 תצהירי אמת, זהו שמי .9

              _________________  

  חתימה                

  אישור

שמספרה . ז.נושא ת' ___________ גב/מר, ד"עו_________ הופיע בפני __________ הנני מאשר כי ביו� 

ה לעונשי� הקבועי� בחוק א� לא /יהיה צפוי/ה לומר את האמת וכי ת/ה כי עליו/ולאחר שהזהרתיו_________, 

  . ה עליה בפני/ה דלעיל וחתמ/ה את נכונות הצהרתו/אישר, יעשה כ	/ת

          ____________________  

  ד"עו____________,            
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  )פרוייקטהמנהל (הצהרה בדבר העדר ניגוד ענייני�  /למכרז  1'ד נספח

 116/2011' מסנות	 תצהירי זה בקשר למכרז ____________ . ז.נושא ת, מ"הח_____________ אני .1

  "). המכרז(" ההגירה ומעברי הגבול, האוכלוסי	 שוב לרשותלמת	 שירותי יעו  בתחו� המח

חברות , מת	 ייעו  לגורמי� מסויימי�, כגו	(כי לא ידוע לי על תפקידי� וענייני� , הנני מצהיר בזאת .2

במצב של  ישעלולי� להעמיד י או של קרובישל, )'ובגופי� עיסקיי� וכדבעלות בנכסי� , בדירקטוריוני�

 .במסגרת מת	 השירותי� מושא המכרז חשש של ניגוד ענייני�

 .עניי	 אישי במתמודד פוטנציאליי או לקרוביי אי	 ל הנני מצהיר כי, מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל .3

השני� שקדמו למועד הגשת ) 4(שהתקיימו במהל# ארבע  )לרבות ענייני� אישיי�( י�קשרהכל  להל	 פירוט .4

 :יאליי�קרובי לבי	 המתמודדי� הפוטנצ ניבי, ההצעה

א� (בעל הקשר ש� 

מדובר בקרוב יש 

לציי	 את סוג 

הקשר ע� מנהל 

  )הפרויקט

ש� המתמודד 

  הפוטנציאלי

התקופה במהלכה   מהות הקשר

  התקיי� הקשר

הנימוקי� בגינ� 

הקשר אינו 

מקי� חשש 

  לניגוד ענייני�

          

          

          

          

          

  

 .זו חתימתי ותוכ	 תצהירי אמת, זהו שמי .5

  

              _________________  

  חתימה                

  

  אישור

שמספרה . ז.נושא ת' ___________ גב/מר, ד"עו_________ הופיע בפני __________ הנני מאשר כי ביו� 

ה לעונשי� הקבועי� בחוק א� לא /יהיה צפוי/ה לומר את האמת וכי ת/ה כי עליו/ולאחר שהזהרתיו_________, 

  . ה עליה בפני/ה דלעיל וחתמ/הצהרתו ה את נכונות/אישר, יעשה כ	/ת

          ____________________  

 ד"עו____________,            
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  תצהיר –למכרז ' הנספח 

 116/2011' מסנות	 תצהירי זה בקשר למכרז ____________ . ז.נושא ת, מ"הח_____________ אני

  .בולההגירה ומעברי הג, למת	 שירותי יעו  בתחו� המחשוב לרשות האוכלוסי	

________________ שמספרו המזהה הוא ___________________, הנני נות	 תצהירי זה בש� תאגיד  .1

 )."המציע" :להל	(

 .___________________הנני מכה	 במציע בתפקיד  .2

 .הנני מורשה חתימה במציע ויש בחתימתי כדי לחייב את המציע .3

 .):ז.ת, ש�(במציע קיימי� מורשי חתימה נוספי� שה�  .4

4.1. __________________________________. 

4.2. __________________________________. 

4.3. __________________________________. 

 שמירה על דיני העבודה .5

חוק עובדי� " :להל	( %1991 א"תשנ, הנני מצהיר כי המציע פועל בהתא� לחוק עובדי� זרי� .5.1

  ").זרי�

 :קיי� במציע אחד מאלההנני מצהיר כי מת, מבלי לגרוע מ	 האמור לעיל .5.2

המציע ובעל הזיקה אליו לא הורשעו בפסק די	 חלוט בעבירה לפי חוק עובדי� זרי�  .5.2.1

 .בשנה שקדמה למועד החתימה על ההצהרה

א� המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק די	 חלוט בשתי עבירות או יותר לפי חוק  .5.2.2

מו למועד החתימה על ההרשעה האחרונה לא היתה בשלוש השני� שקד %עובדי� זרי� 

 .ההצהרה

 :לעניי	 סעי� זה .5.2.3

בעל , נושא משרה אצל המציע, תאגיד שבשליטת המציע % " בעל זיקה" .5.2.3.1

תאגיד אחר שבעל השליטה במציע הנו בעל השליטה ג� , שליטה במציע

 .בו

  .%1968ח"התשכ, כמשמעותה בחוק ניירות % " שליטה" .5.2.3.2

חוק שכר " :להל	( %1987ז"התשמ, �הנני מצהיר כי המציע פועל בהתא� לחוק שכר מינימו .5.3

, צווי ההרחבה, ומשל� שכר עבודה לעובדיו בקביעות ובמועד כמתחייב מחוקי העבודה, ")מינימו�

 .ההסכמי� הקיבוציי� וההסכמי� האישיי� החלי� עליו

 :הנני מצהיר כי מתקיי� במציע אחד מאלה, מבלי לגרוע מ	 האמור לעיל .5.4

 .עו בעבירה לפי חוק שכר מינימו�המציע או בעל זיקה אליו לא הורש .5.4.1

א# במועד , המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בעבירה אחת לפי חוק שכר מינימו� .5.4.2

 .חתימת ההצהרה חלפה שנה לפחות ממועד ההרשעה
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א# , המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בשתי עבירות או יותר לפי חוק שכר מינימו� .5.4.3

 .ת ממועד ההרשעה האחרונהבמועד חתימת ההצהרה חלפו שלוש שני� לפחו

 :לעניי	 סעי� זה .5.4.4

 :כל אחד מאלה %" בעל זיקה" .5.4.4.1

בעל , נושא משרה אצל המציע, תאגיד שבשליטת המציע 5.4.4.1.1

תאגיד אחר שבעל השליטה במציע הנו בעל , שליטה במציע

 .השליטה ג� בו

דומה , לפי העניי	, תאגיד שהרכב בעלי מניותיו או שותפיו 5.4.4.1.2

ותחומי פעילותו של  ,במהותו להרכב כאמור של המציע

 .התאגיד דומי� במהות� לתחומי פעילותו של המציע

 .מי שאחראי מטע� המציע על תשלו� שכר עבודה 5.4.4.1.3

תאגיד אחר  –א� המציע הנו תאגיד הנשלט שליטה מהותית  5.4.4.1.4

שליטה ; שנשלט שליטה מהותית בידי מי ששולט במציע

החזקה של שלושה רבעי� או יותר בסוג מסוג של  –מהותית 

 .י שליטה בתאגידאמצע

, בעבירה לפי חוק שכר מינימו�, די	 חלוט%הורשע בפסק %" הורשע" .5.4.4.2

 ).31.10.2002(ג "ה בחשו	 התשס"שנעברה לאחר יו� כ

 כללי .6

 .הנני מצהיר כי המציע משתמש בתוכנות מחשב מקוריות בלבד .6.1

 .הבנתי אות� ואני מסכי� לדרישות המכרז ללא סייג, קראתי את מסמכי המכרז .6.2

שיש בה , לרבות ניגוד ענייני�, עד הגשת הצעה זו לא ידוע לי על קיומה של מניעה כלשהינכו	 למו .6.3

ההסכ� , המכרז, פי ההצעה%כדי להפריע למציע לזכות במכרז או לקיי� איזו מהתחייבויותיו על

  .פי די	%המצור� או על

 . �הנני מצהיר כי כל הנתוני� המפורטי� בהצעה נבדקו על ידי וה� נכוני� ומדוייקי .7

 .זו חתימתי ותוכ	 תצהירי אמת, הו שמיז .8

  
         _________________  

  חתימה                

  

  אישור

שמספרה  .ז.ושא תנ ' ___________גב/רמ, ד"עו_________ הופיע בפני  __________אשר כי ביו� מ נניה

הקבועי� בחוק א� לא  ה לעונשי�/יה צפוייה/לומר את האמת וכי ת ה/וכי עלי ה/וחר שהזהרתילאו, _________

  . ליה בפניע ה/וחתמ דלעיל ה/וה את נכונות הצהרת/אישר, שה כ	יע/ת

          ____________________  

    ד"עו____________,            
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 )למכרז  12סעי" (אישור רואה חשבו�  /למכרז ' נספח ו

  

  _______________:תארי#

  ודלכב

  ______________ חברת

  

  2010 /ו 2009בשני� אישור על מחזור כספי : הנדו� 

  

  :לבקשתכ� וכרואי החשבו	 של חברתכ� הרינו לאשר כדלקמ	

 . _________הננו משמשי� כרואי החשבו	 של חברתכ� משנת .1

  

ל ידי ע) בהתאמה(נסקרו /בוקרו %2010ו 2009שני� סקורי� של חברתכ� ל/הדוחות הכספיי� המבוקרי� .2

  .משרדנו

  :לחלופי�

  . בוקרו על ידי רואי חשבו	 אחרי� %2010ו 2009סקורי� של חברתכ� לשני� /הדוחות הכספיי� המבוקרי�

  

% ו 2009שני� ל) בהתאמה(סקורי�  / לדוחות הכספיי� המבוקרי� והסקירה שניתנ ותדוח / חוות הדעת .3

  1.כל סטייה אחרת מהנוסח האחידאו הפניית תשומת הלב או /כל הסתייגות ו י�כולל �אינ 2010

  :לחלופי�

 %2010ו 2009לשני� ) בהתאמה(סקורי� /לדוחות הכספיי� המבוקרי� והסקירה שניתנ ותדוח/ חוות הדעת 

  .להל	 4אול� אי	 לחריגה זו השלכה על המידע המפורט בסעי�  ,חריגה מהנוסח האחיד י�כולל

  :לחלופי�

% ו 2009לשני� ) בהתאמה(סקורי� /ת הכספיי� המבוקרי�הסקירה שניתנה לדוחו ותדוח/ חוות הדעת 

  .להל	 4אשר יש לה השלכות כמפורט לעיל על המידע המפורט בסעי�  ,חריגה מהנוסח האחיד י�כולל 2010

   

 :%2010ו 2009שני� סקורי� ל/בהתא� לדוחות הכספיי� האמורי� המבוקרי� .4

במת	 שירותי ייעו  בתחו� החברה  של ההנובע מפעילות ,2009בשנת המחזור הכספי של חברתכ�  .4.1

 .ח"ש )___________: במספר(  ______________הינו , המחשוב

במת	 שירותי ייעו  בתחו� של  ההנובע מפעילות ,2010בשנת המחזור הכספי של חברתכ�  .4.2

  .ח"ש )___________: במספר(  ______________הינו , המחשוב

                                                           
יראו אות	 כחוות דעת ללא סטייה , 99ורטות בדוגמאות לתק	 ביקורת מספר לצרכי מכתב זה חוות הדעת הכוללות תוספות המפ 1

 .מהנוסח האחיד
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  ,בכבוד רב

  

  ______________________  

  אי חשבו	רו  

  

  : הערות

אוגוסט  %נוסח דיווח זה נקבע על ידי ועדה משותפת של מינהל הרכש הממשלתי ושל לשכת רואי החשבו	 בישראל 

. ח"ייר לוגו של משרד הרויש להדפיס את הגרסה המתאימה מתו# הגרסאות המפורטות בנוסח זה על נ; 2009
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   שאלו� שביעות רצו� –למכרז ' זנספח 

  :המספר המהווה את הערכת# לגבי הקריטריוני� הבאי�נא הק� את 

  ?הא� השירות שנית	 על ידי המציע עמד בדרישות ההתקשרות עמו :עמידה בתנאי ההתקשרות .1

1  2  3  4  5  

במידה   במידה מעטה  כלל לא
  בינונית

במידה רבה   במידה רבה
  מאוד

 ? ההתקשרות עמוהא� המציע עמד בלוחות הזמני� שנקבעו במסגרת : עמידה בלוחות זמני� .2

1  2  3  4  5  

במידה   במידה מעטה  כלל לא
  בינונית

במידה רבה   במידה רבה
  מאוד

 ?הא� אתה שבע רצו	 מאיכות תוצרי העבודה שהכי	 המציע :איכות תוצרי העבודה .3

1  2  3  4  5  

במידה   במידה מעטה  כלל לא
  בינונית

במידה רבה   במידה רבה
  מאוד

 ?הפגינו מקצועיות וידע במסגרת מת	 השירותי�מטע� המציע  העובדי�הא�  :מקצועיות .4

1  2  3  4  5  

במידה   במידה מעטה  כלל לא
  בינונית

במידה רבה   במידה רבה
  מאוד

הא� בעל הדרגה הבכירה בצוות הפגי	 מעורבות בפעילות : מעורבותו של בעל הדרגה הבכירה בצוות .5

 ?הצוות

1  2  3  4  5  

במידה   במידה מעטה  כלל לא
  בינונית

במידה רבה   במידה רבה
  מאוד

? הא� המציע נת	 מענה לבעיות שהתעוררו במסגרת ההתקשרות עמו באופ	 יעיל :פתרו� בעיות או תקלות .6

 ? הא� המציע הציע פתרונות יצירתיי� ומקוריי� לבעיות שהתעוררו במסגרת ההתקשרות עמו

1  2  3  4  5  

במידה   במידה מעטה  כלל לא
  בינונית

במידה רבה   במידה רבה
  מאוד

הייתה למציע שיטת עבודה מובנית לגבי אופ	 ביצוע הא�  :)ודולוגיהתמ(מה של שיטת עבודה קיו .7

 ? השירותי�
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1  2  3  4  5  

במידה   במידה מעטה  כלל לא
  בינונית

במידה רבה   במידה רבה
  מאוד

הא� שיטת העבודה תרמה  ?פעל בהתא� לשיטת העבודה שלוהא� המציע : בפועל העבודהיישו� שיטת  .8

 ?ותי�לביצוע השיר

1  2  3  4  5  

במידה   במידה מעטה  כלל לא
  בינונית

במידה רבה   במידה רבה
  מאוד

הא� המציע היה קשוב לצרכי� שוני� שהתעוררו במהל# ההתקשרות  :שיתו" פעולה ע� הלקוח .9

הא� המציע נענה לצרכי� אלו באופ	 יעיל ? )הסברי� או דיווחי� ,שינויי�, בקשות לשיפורי�: לדוגמא(

 ?ומספק

1  2  3  4  5  

במידה   במידה מעטה  כלל לא
  בינונית

במידה רבה   במידה רבה
  מאוד

 ?לי  להתקשר ע� המציע למת	 שירותי ייעו  בתחו� המחשובהא� היית ממ :התרשמות כללית .10

1  2  3  4  5  

במידה   במידה מעטה  כלל לא
  בינונית

במידה רבה   במידה רבה
  מאוד

 


